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NOTA DEL AUTOR

Debo admitir que yo era altamente escéptico de los beneficios de la
medicina tradicional. Sin embargo mientras hacia esta investigacion
tuve una experiencia que me hizo menos escéptico y mas creyente.

A la mitad del trabajo de campo, un cuadro de eczema crénico recu-
rrente se manifesté en mis manos y muiiecas. Me habia olvidado de
traer la crema esteroide que usaba en estas ocasiones y no podia
encontrarla en Riobamba.

Una tarde, la cocinera de la casa que visitaba, vio mis manos y me pre-
gunté si las habia expuesto al agua sucia. Le dije que en efecto, los
episodios del eczema en el pasado fueron creados por agua de char-
ca. Una hora mas tarde ella me llamé a la cocina, tomd mis manos y
antes que supiera lo que hacia, vertio aceite de oliva sobre las areas
afectadas. Luego tomo una olla de la estufa donde hervia agua (me
enteré mas tarde que contenia una infusion de manzanilla y otra plan-
ta que ella encontrd en el jardin) y vertio el liquido caliente sobre mis
manos. Antes de que tuviera tiempo de protestar comenzoé a frotar
vigorosamente tajadas de limon fresco sobre las secciones afectadas
de la piel.

Senti horror pues la exposicién al jugo fresco de fruta citrica es tam-
bién otro de los factores que asocio con los episodios de eczema. Mis
manos comenzaron a zumbar pero no se sentian irritadas asi que per-
miti que ella repitiera el proceso pocos minutos mas tarde. Fui a casa
a dormir y cuando desperté encontré que la mayor parte de la piel de
mis manos se estaba pelando como la cera. Debajo de esto habia apa-
recido una capa sana de piel nueva. Después de dos dias mis manos
se veian normales. Me fui de Ecuador con varios productos de Jambi
Kiwa en mi bolso.

Es precisamente este conocimiento ancestral de la medicina Andina,
ignorado por la medicina convencional occidental, que viene a ser la
piedra angular de desarrollo en esta historia de Jambi Kiwa. Este cono-
cimiento fue un recurso de la comunidad pero faltaba desarrollarlo. Las
mujeres de Jambi Kiwa se han capitalizada sobre este recurso para
establecer una empresa asociativa que responde a su visién para
mejorar la condicion socio econdmica de sus vidas y a la vez valorizar
el conocimiento Andino.

Gord Cunningham



PREFACIO

Fundada por una asociacion de mujeres la mayoria indigenas, Jambi Kiwa es una coopera-
tiva creada para cultivar, procesar y vender plantas medicinales y aroméaticas. Para lograr
éxito, estas mujeres se han apoyado en el conocimiento indigena, en formas tradicionales
de actividad comunitaria y en el espiritu de resistencia que es el resultado de la lucha con-
tra la pobreza y la discriminacion. Ellas estén decididas a mantener y aumentar las ventajas
locales, asegurando las relaciones comerciales en mercados nacionales e internacionales.

Al contar su historia, esperamos ayudar a los miembros de Jambi Kiwa a reflexionar y anali-
zar sobre lo que han logrado para salvaguardar y promover sus ventajas en las siguientes
fases de desarrollo. Los miembros deben ahora tomar decisiones importantes para equilibrar
el compromiso con su vision social y las demandas y oportunidades del mercado global.

Esperamos que este estudio de caso tenga valor para las agencias externas que han apo-
yado a Jambi Kiwa, a fin de afirmar e iluminar aquello que ha sido eficaz en sus interaccio-
nes con la asociacion. Finalmente, el estudio de caso contribuird a un cuerpo mayor de tra-
bajos similares que estén obteniendo lecciones de experiencias parecidas en Egipto, Etiopia,
India, Kenia y las Filipinas'.

Como investigadores, uno de nuestros mayores desafios fue balancear el rigor académico
con el pragmatismo de trabajar en un tiempo limitado, respetando la informacién que es pro-
piedad de las comunidades. Luego de entrevistar a muchos individuos y organizaciones que
guardan una relacion importante con la historia de Jambi Kiwa, pudimos verificar informacion
con fuentes mdltiples.

El equipo de investigacion empled diversos enfoques y perspectivas, proporcionando una
comprension rica y holistica de la historia de Jambi Kiwa. Los investigadores fueron: Martha
Caranqui, trabajadora de campo de la Asociacién desde 1998, de habla kichwa; Thomas
Walsh, administrador de empresas y misionero que ha vivido y trabajado en el Ecuador los
Ultimos doce anos (los Ultimos cuatro como cooperante de la ONG canadiense CECI, pro-
porcionando ayuda técnica a Jambi Kiwa); Aaron Steeghs, estudiante graduado en antropo-
logia de la universidad de Dalhousie en Canadé con experiencia de haber vivido y trabajado
en la regién Andina; y Gord Cunningham, especialista en micro finanzas y desarrollo econd-
mico comunitario del Instituto Internacional Coady en la universidad de St. Francis Xavier en
Canada.

Sin embargo, a pesar de nuestros mejores esfuerzos, seria presumido decir que hemos
hecho justicia a la historia completa de la experiencia comunal. Por ello, invitamos a la comu-
nidad de Jambi Kiwa a que utilicen este estudio de caso como punto de partida mas que
como punto final de la reflexion para que contintien expresando y difundiendo sus logros.

1 Una coleccioén de estudios de caso de iniciativas de desarrollo basados en ventajas y manejadas por la comu-
nidad patrocinadas por la fundacion de Comart sera publicada por el instituto internacional de Coady en 2007.
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€l relato de ‘Rosa

Mi nombre es Rosa Guaman y tengo 5 hijos. Naci y vivi en la ciudad de Licto
con mi familia hasta los 11 afios pero, debido a problemas familiares, tuve que
salir del hogar. Con la escuela primaria terminada, fui a la costa a encontrar tra-
bajo. En los siguientes ocho afios trabajé como empleada doméstica para ganar-
me un ingreso. Fue durante este tiempo que comencé la basqueda para mi iden-
tidad y compromiso pues deseaba cambiar mi vida.

A los 19 afios, volvi a Licto y me di cuenta de inmediato las diferencias en la
manera de tratar el trabajo doméstico en Licto respecto al trato que recibi en la
costa. En Licto el trato a los empleados domésticos - y de las mujeres en general
- era terrible.

La mayoria de las mujeres nativas en Licto eran analfabetas. En la escuela no
habia muchachas nativas y muy pocas mujeres entre nosotros habian acabado la
escuela primaria. Nuestra autoestima era muy baja, pues teniamos muy poco
valor propio. Las palabras de una mujer casi nunca eran valoradas dentro del
hogar y era incluso peor en la comunidad en general. Nosotros oiamos a menu-
do comentarios como "ella jqué sabe? Ella es solo una india." En los autobuses
publicos de Licto a Riobamba las mujeres podian sentarse inicamente en la
parte de atrds. Y peor aun, si se subian mestizos, las mujeres tenian que ir en el
bus paradas. Como mujeres, no contdbamos.

En nuestra cultura tradicional, las mujeres tenian gran conocimiento, pero
luego de la conquista de nuestra gente, esto cambid. En vez de usar su conoci-
miento y recursos naturales para proveer a sus familias, las mujeres ahora se con-
fiaban de las donaciones de leche, de sémola, de aceite y de harina de los
ONG:s. Era humillante vivir en un pais con muchos recursos y no poder proveer
para nosotros mismos.

Yo estaba tan frustrada con esta situacion que comencé a buscar a otras mujeres
que estaban decididas a luchar contra tales injusticias. Muchas de nosotras esta-
ban interesadas, pero queriamos tener la seguridad que nuestros hijos estuvie-
sen alimentados asi que no tomamos acciones drasticas. En 1974, sin embargo,
el Padre Estuardo Gallegos vino a Licto como patrroco, y él nos motivé a conse-
guir trabajos y comenzar a realizar cambios en nuestras vidas.




A través de su ensefianza de la teologia de la liberacion, ¢l nos animé a examinar
y animar cambios positivos entre los marginados y explotados. Sus ensefanzas
nos parecian radicales puesto que la Iglesia no habia sido un lugar donde los
Indigenas nos sintiéramos bienvenidos. En esos dias la discriminacion y el racis-
mo estaban presentes en todas partes. La Iglesia era uno de los peores discrimina-
dores, a menudo utilizando la religion para poner abajo a los campesinos y a los
indios. Nos consideraban una clase social menor; no era permitido sentarnos en
los bancos de la iglesia y tenfamos que siempre arrodillarnos en el piso. El Padre
Gallegos comenzo6 a ganar nuestra confianza pintando los bancos de la iglesia
con el mismo color, arreglandolos en una sola fila y permitiendo que todos se
sentaran como iguales.

Asi que comenzamos a organizarnos. Ofrecimos clases de alfabetizacion para las
mujeres y después ofrecimos clases de corte, costura y punteo. Comenzamos jun-
tas a hacer trabajos de artesania tradicional. Mientras mds se hablaba de nuestro
trabajo, mas y mas mujeres se organizaban. Aprendiamos no solo temas econdmi-
cos y productivos, sino nos estibamos convirtiendo en las protagonistas de nues-
tro propio desarrollo.

La organizacion de mujeres se convirtié en una Red Cristiana de Mujeres Rurales a
nivel provincial. En 1999, empezamos a organizar la Asociacion de Productores de
Plantas Medicinales “Jambi Kiwa”. Al comenzar este trabajo, nuestra lucha fue tam-
bién un compromiso por la igualdad. Mientras que la idea de la equidad de género
se habia enraizada en muchos proyectos, la igualdad social habia sido pasada por
alto. Esta tarea era demasiado grande para que las ONGs se encarguen de ella, asi
que tuvimos que hacerlo nosotros mismos. Como mujer, fue dificil para mi enfren-
tar asuntos sociales tan grandes pero pude hacerlo. Me eligieron al consejo de la
parroquia, el cuerpo principal de gobierno de nuestro pequefio pueblo. La gente
me apoyd porque veian que intentdbamos cambiar las situaciones adversas con
nuestra organizacion y valoraban nuestros logros.

Todos tenemos misiones personales en la vida. Mi mision personal ha implicado
muchos momentos duros pero el desafio es asumirlos sin guardar rencor.

Comencé gradualmente a darme cuenta de que los mestizos habian nacido en un
sistema que explotaba a los Indigenas, que habia existido por siglos. También
comprendi que la forma para superar esta situacion e ir adelante estaba en nues-
tra organizacion, y eso fue lo que hicimos.
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El movimiento
indigena y la
lucha por la

tierra en
Chimborazo

n los afios posteriores a
la conquista espafola,
un sistema de hacienda semi-

feudal fue establecido en
Ecuador, donde los campesi-
nos indigenas fueron forza-
dos a trabajar bajo condicio-
nes de servidumbre. A pesar
de conquistar su indepen-
dencia de Espafia en 1822, el
sistema de haciendas en el
Ecuador continué por mas

de 150 afos.

El primer desafio serio suce-
di¢ durante los anos 1940 y
1950 cuando la Federacion
de Indigenas Ecuatorianos
(FEID) de inspiracion comu-
nista, organizd gremios de
trabajadores en las hacien-
das. Los gremios se organiza-
ron para exigir trabajo asala-
riado que sustituya la estruc-
tura de explotacion existente
basada en el arrendamiento
por servicio. Aunque la FEI

1.0 LA HISTORIA DE JAMBI KIWA

1.1 Se Siembra una Semilla

La historia de Jambi Kiwa es la historia de la cre-
acion de una nueva empresa, orientada a mejorar
el sustento de cientos de familias en docenas de
pequefas aldeas rurales, a través de la region
montafiosa de Chimborazo. Es también una histo-
ria sobre la reapropiacién y valorizacién de la cul-
tura tradicional, de sus conocimientos y practicas
y la redefinicidn de lo que significa ser indigena en
el Ecuador hoy en dia.

La historia de Jambi Kiwa esta relacionada tam-
bién con el movimiento nacional por los derechos
indigenas en el Ecuador (véase el cuadro 1).
Monsefior Leonidas Proafo, obispo de
Riobamba, era un tedlogo de la liberacion que tra-
bajo extensivamente con los trabajadores pasto-
rales para apoyar el desarrollo de lideres indige-
nas en las aldeas rurales a través de la provincia
de Chimborazo. Estos esfuerzos pusieron la base
para la aparicién de iniciativas manejadas por
comunidad, como Jambi Kiwa.

Rosa Guaman, quien era trabajadora pastoral en
ese tiempo, tuvo un rol esencial en la historia de
Jambi Kiwa. Su trabajo comenzé con la organiza-
cion de mujeres indigenas y sus comunidades y
contintia hoy en su rol como una de los miembros
fundadores y lider inspiradora de Jambi Kiwa.

En 1997, Rosa, recientemente empleada en la
Diocesis de Riobamba como trabajadora comuni-
taria, fue invitada a asistir a una reunion de un
grupo de mujeres en Guayllabamba. Este grupo
habia estado trabajando con Josée Lagarde, un
agronomo del Centro Canadiense para Estudios y
Cooperacién Internacional (CECD, en varios pro-
yectos generadores de pequefios ingresos tales



como pastoreo de ganado, cultivo de vegetales y
arboles frutales y crianza de cuyes.

Rosa llegd a la reunion
con dos colegas,
miembros de un grupo
de mujeres indigenas
de Licto, conocido
localmente como ‘la
mano del puma’ por la
manera decidida con la
que atacaban los asun-
tos. En la reunién Rosa
y sus amigos descu-
brieron que el grupo de
Guayllabamba habia
intentado recientemen-
te cultivar y vender
plantas medicinales tradicionales pero estaban a
punto de darse por vencidos con esta idea. Josée
recuerda que fue duro interesarles en seguir con
esta iniciativa pues creian que les podia consumir
mucho tiempo sin ver ganancia econémica alguna
(J. Lagarde, comunicacién personal, 31 de octu-
bre del 2004).

Rosa Guamin

Rosa y sus amigos ademés de reconocer que
podria ser una actividad que genere ingresos, se
dieron cuenta que podria ser una oportunidad
para mejorar la salud de sus comunidades. Sin
embargo, dada la dificultad de persuadir a la muje-
res locales en otorgar tiempo y esfuerzo para pre-
parar la tierra y sembrar las plantas para una
nueva cosecha, Rosa sugiri6 que comenzaran
recolectando plantas medicinales que crecian en
estado silvestre. Podian tomar estas plantas
inmediatamente y exhibirlas en el mercado local
como una manera de reintroducir en las mujeres
el conocimiento sobre las cualidades medicinales
de plantas locales.

fracaso, este esfuerzo, la
sublevacion ayudo a crear los
cimientos de la lucha organi-
zada de los campesinos indi-
genas en todo el Ecuador.

Entre 1964 y 1970, la prime-
ra reforma agraria oficial fue
iniciada con la creacion del
Instituto Ecuatoriano de
Reforma Agraria y
Colonizacion (IERAC). Este
aplico politicas de redistribu-
cion de tierras, poniendo fin
oficial al sistema de arrenda-
miento por servicio. Sin
embargo, mientras estos cam-
bios ayudaron al desarrollo
de las organizaciones de
comunidades indigenas,
hicieron poco para cambiar
directamente las vidas de los
pobres de zonas rurales. Por
ejemplo, en 1970, sélo un
3% de la tierra en
Chimborazo habia sido trans-
ferida a campesinos indigenas
(del este porcentaje, menos
de un quinto era terreno util
para la agricultura).

El poder mas significativo en
la lucha por la tierra de la
gente indigena era la Iglesia
Catolica. Siendo los duefios
mas grandes de tierra en
Chimborazo, la Iglesia estaba
en una posiciéon Unica para
promover y decretar la refor-
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ma agraria. Monsenor
Leonidas Proafio, obispo de
Riobamba, lidero este movi-
miento. Durante los afios
1960-1980, ¢l fue un factor
critico para devolver parte de
las tierras de la Iglesia a las
comunidades campesinas y
asegurar que los pobres
tuvieran acceso a crédito con
bajo interés para comprar las
tierras de los hacendados.
Monsenor Proafio ofrecio
asesoramiento juridico gra-
tuito, abogando por los dere-
chos de la gente Indigena a
nivel nacional.

En los afios 80, los esfuerzos
nacionales se orientaron
hacia una reforma agraria
capitalista, mediante la cual
los campesinos podian com-
prar terrenos. Sin embargo,
apropiaciones de terreno por
la fuerza lideradas por gru-
pos indigenas empezaron a
ser frecuentes, al igual que
confrontaciones violentas.
En esa lucha, los movimien-
tos indigenas del Ecuador se
consolidaron, y organizaron
un movimiento nacional
conocido como la
Confederacion de
Nacionalidades Indigenas

del Ecuador (CONAIE).

La CONALIE se involucrd

Tal como habian prometido, la semana siguiente
Rosa y sus colegas asistieron al mercado local en
Licto para exhibir plantas medicinales. Mientras
explicaban su idea a un grupo de mujeres que se
habian acercado, Nelson Martinez, lider del pro-
grama de pastoral social de la Diécesis escuchd
por casualidad la conversacion. El era un seguidor
laico de Monsefor Proafio, quien interesado en la
idea, ofrecid un apoyo econdémico a los dos cole-
gas de Rosa para que continuaran promoviendo
las plantas medicinales. Nelson también permiti¢
el uso de un ético en el edificio de una iglesia vieja
para secar y almacenar las plantas.

Con esa minima ayuda, Rosa y sus colegas
empezaron a organizar durante el afio siguiente a
muchos grupos de mujeres para recoger plantas
medicinales y traerlas a la iglesia. Con un peque-
fio proyecto del PNUD, Josée pudo empezar a
comprar las plantas a los grupos de mujeres. Las
compras eran hechas cada sdbado y el acceso a
efectivo al momento de entregar las plantas se
convirtié en un incentivo para las colectoras. José
también encontré a un comprador confiable en
Aromas Tungurahua, una compaiia de té en la
ciudad de Ambato.

Como consecuencia de esta iniciativa, los colec-
tores de plantas que empezaron cosechando
cinco a diez kilogramos de plantas por semana,
incrementaron sus entregas a la iglesia hasta 100
kilogramos de plantas frescas cada fin de semana

Mientras el &tico se llenaba de plantas para el
secado, Rosa y Josée vieron la oportunidad para
que estas mujeres procesen las plantas como
una variedad de productos medicinales. Como
relata Josée, fue significativo que las mujeres
comenzaran a redescubrir las medicinas tradicio-
nales de sus antepasados:

10



Lo que vi era mujeres ganando confianza.
Comenzaron a venir a los cursos que ofrecia-
mos... Pagdbamos a personas mayores por
venir y ensefar a las mujeres como hacer medi-
cinas tradicionales o champu vy jabones.
Recuerdo a algunas de ellas comentar: "ah, mi
abuela solia hacer esto." Entonces tomaban
este conocimiento nuevamente y lo retornaban
de vuelta a sus comunidades. Era un tiempo
emocionante (J. Lagarde, comunicacion perso-
nal, 31 de octubre del 2004).

A mediados de 1999, el puesto de trabajo de
Josée termind y CECI acordd contratar a otro
cooperante, Manon Henrie, para continuar con su
trabajo. CECI encargd también un estudio de
mercado para explorar el potencial de comerciali-
zacion de productos medicinales en el Ecuador.
Antes de que Rosa se fuera, Josée convencio a
su supervisor para que CECI la empleara. Fue la
primera vez que CECI-Ecuador contraté a una
ecuatoriana como miembro del personal del pro-
yecto.

1.2 El cambio a la comercializacion

En la primavera de 1999, Rosa y los grupos de
mujeres productoras de plantas medicinales,
comenzaron a atraer la atencion de otras agen-
cias internacionales. Rosa, junto con CECI, con-
tacto al Centro de Solidaridad Internacional (CSD
en Québec para asegurar el financiamiento de la
Agencia Canadiense del Desarrollo Internacional
(ACDD. La colaboracién de estas tres organiza-
ciones y la asociacién informal de grupos de pro-
ductores dio lugar a un proyecto de 95 mil déla-
res canadienses que permitid comprar un molino
usado y secadores. La Didcesis de Riobamba
proveyd un viejo almacén para instalar el nuevo
equipo. Ademas, emplearon a cuatro miembros
de su personal para trabajar directamente en
Jambi Kiwa: Martha Caranqui, Medardo Bastidas,

11

por primera vez en la politi-
ca nacional en 1988, pero su
acto mds significativo ocu-
rri6 dos afos mas tarde
cuando convocé una suble-
vacion nacional para demos-
trar su frustracion con la
postura del gobierno sobre
asuntos indigenas tales como
acceso al servicio social,
ayuda para la infraestructura
rural, reconocimiento de la
sabiduria de cultura andina y
compatibilidad de la reforma
agraria con la cultura indige-
na. Con la participacion de
un 70% de la poblacion
rural, la CONAIE paralizé al

pais con una huelga general.

Luego de esta sublevacion, el
dialogo entre el gobierno
nacional y la CONAIE mejo-
6. Pero la CONAIE conti-
nuo teniendo dificultad para
que sus asuntos ingresen a la
agenda del gobierno.
Dirigentes indigenas tam-
bién lucharon para romper
el dominio de los mercados
nacionales y regionales por
los mestizos. Mientras que la
CONALIE continud represen-
tando gremialmente a los
indigenas a nivel nacional,
animo a sus miembros para
apoyar un nuevo movimien-
to politico nacional indige-

na: el Pachakutik. El
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Plurinacional Pachakutik-
Nuevo Pais, como una alian-
za de la gente indigena con
los pobres rurales y urbanos,
ha tenido cierto impacto en
los gobiernos nacionales y
provinciales, asegurando
NUMETOSOS puestos en
ambos desde su inicio en

1995.

Mientras el mejor terreno
agricola en Chimborazo
todavia es controlado por los
duenos de las haciendas,
muchas comunidades indige-
nas han obtenido o manteni-
do su derecho a la tierra
comunal e individual. Hoy
en dia, sin embargo, dos
nuevos asuntos relacionados
con la tierra emergen para
los indigenas, causados por
el pastoreo excesivo, el culti-
vo en ladera y la deforesta-
cion: la division sucesiva de
terrenos familiares en 4reas
cada vez mas pequefias y la
desertificacion, Estos facto-
res a menudo han conduci-
do a muchos campesinos a
vender su tierra a los gran-
des terratenientes y emigrar
o a continuar cultivando con
la ayuda financiera de miem-
bros de la familia que han
emigrado a las ciudades o al
extranjero.

Melchor Vacacela y Rosa Guaman.

Mientras que la solicitud para convertirse en una
asociacion oficial bajo la ley ecuatoriana estaba en
proceso, Jambi Kiwa comenzo la producciéon en
pequena escala de champus, expectorantes, diu-
réticos, formulas adelgazantes, etc. En la primave-
ra del 2001, una fabrica improvisada estaba lista
para su inauguracion, coincidiendo con el momen-
to en que la asociacion alcanzd su estatus juridico.

La transicién de un grupo informal a una asocia-
cién legal marcd un momento crucial en la evolu-
cion de Jambi Kiwa. Para registrar legalmente el
grupo como una asociacion, se tuvo que crear
una estructura formal y federada. Antes de esto,
cada grupo productor a nivel parroquial elegia a
un representante, pero como el nimero de gru-
pos productores crecid, se introdujo un nuevo
sistema. El resultado fue la creacién de tres
zonas, cada uno con una organizacion represen-
tativa de varios grupos de productores (véase el
cuadro 4).

En abril del 2001, Jambi Kiwa establecié su pri-
mer contrato en gran escala para proveer de plan-
tas secas y molidas a la Compaiiia Ecuatoriana
del Te Cia (CETCA), una empresa nacional de té
con sede en Quito. Los ejecutivos de CETCA,
reconociendo el crecimiento de la demanda del té
herbario en mercados nacionales e internaciona-
les, habian empezado a buscar a proveedores
locales de hierbas aromaticas. Jambi Kiwa asegu-
ré el contrato luego de responder al anuncio que
CETCA colocod en la prensa local. El director
general de CETCA, Jaime Macias Flores, les pro-
puso a los pequefios productores que cultiven en
forma intensiva en sus terrenos, pues tenian el
potencial de producir gran cantidad de plantas de
buena calidad.
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Figura 4

ESQUEMA DE ORGANIZACION

Productores
Individuales
Grupos (403)
Productores
(38)

Cumanda /
Pallatanga

Escuela de
Medicina
Andina

Jardines en
las Escuelas

Programa de
Ecoturismo
Rural

La Asociacion
(APPMC)

Cursos de
género/alfabetizacion
/violacién familiar

La Federacion Nacional

(APPMC)

Flores asumié un interés personal en Jambi Kiwa.
Les mostrd como intensificar el cultivo de las hier-
bas, les proveyé de planes para el disefio de un
secador nuevo y les ayudd con los disefios de la
nueva fabrica, permitiéndoles ademés acceso a la
planta de CETCA. Sin embargo, fue claro en enfa-
tizar que si Jambi Kiwa iba a proveer las plantas a
CETCA, tendrian que seguir ciertos procedimien-
tos, tales como secado artificial de las hierbas,
para garantizar buena calidad.

Flores observé que cuando Jambi Kiwa empezé a
proveerles de hierbas de alta calidad, la compaiiia
dej6 de comprarlas de Alemania (comunicacion
personal, octubre 25, 2004). A lo largo de los
siguientes afos, los vinculos entre CETCA y
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I [7F]
historia
reciente en la

econowia de
Ecuador

n los afios 1980, dos

hechos tuvieron un
gran impacto sobre las
comunidades indigenas: la
liberalizacion econémica y
la caida de los precios del
petréleo. En respuesta al
crecimiento de la deuda
publica, las instituciones
financieras internacionales
ejercieron presién sobre el
estado para implementar
reformas neoliberales.

La liberalizacion comercial
condujo a la inundacion de
mercados locales con impor-
taciones baratas mientras
que las medidas de austeri-
dad del gobierno conduje-
ron a la reducciéon del perso-
nal en el sector publico, dis-
minucion del mercado de
trabajo y baja en los salarios.
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En 1997, el precio del petro-
leo ecuatoriano (la principal
fuente de moneda extranjera
del pais) bajo a 7 dolares
americanos por/barril.
Previendo el desastre, los
ricos comenzaron a retirar
su dinero del pais y en dos
semanas, mds de 1.5 mil
millones de délares america-
nos fueron retirados del sis-
tema financiero.

Varios bancos se derrumba-
ron, cientos de miles de
ecuatorianos perdieron sus
ahorros y la inflacion se
elevo. En un esfuerzo por
combatir esta crisis, El
Gobierno adoptoé el dolar
norteamericano como
moneda nacional. La dolari-
zacion estabilizo la moneda
pero tuvo muchos impactos
negativos sobre la economia
doméstica del Ecuador y la
vida de su gente. El costo
de la mano de obra se elevd
en relacion al Pera y
Colombia y muchos empre-
sarios movieron sus opera-
ciones fuera del pais o se
arruinaron.

Estos factores condujeron a
una emigracion masiva de
ecuatorianos, que comenzo
en la crisis econdémica y con-

Jambi Kiwa se transformaron en una relacién de
socios mediante la cual los tés herbarios medici-
nales del Ecuador se vendieron en Panama,
Costa Rica y Colombia bajo la etiqueta comun
Jambi Kiwa/Sangay.

En mayo del 2001, CECI envid a dos cooperantes
méas a Jambi Kiwa, Thomas Walsh y Jean Guy
Bourbonnais. Walsh recuerda que Jambi Kiwa
todavia estaba en su "fase de luna de miel" en
aquella época. Habia poca presién, porque CECI
continuaba administrando el proyecto, proporcio-
nando fondos a los productores y localizando los
mercados para sus productos:

No habia demandas sobre los productores... no
habian cuotas anuales, ninguna expectativa
para que los productores contribuyan con su
trabajo a la organizacién emergente y no habia
proceso de certificacion. Los productores aten-
dian las reuniones y estaban Unicamente preo-
cupados sobre cuando el carro vendria a reco-
ger las plantas (T. Walsh, comunicacion perso-
nal, octubre 20, 2004).

Los miembros de Jambi Kiwa fueron sacudidos
de esta relativa calma cuando estallo la crisis eco-
némica nacional que conmocioné a Ecuador a
principios del afio 2000 (véase el cuadro 2). En
respuesta a una deuda externa cada vez mayor y
al incremento de la inflacion, el gobierno tomdé la
drastica decisién de adoptar el dolar de los
EE.UU. como la divisa nacional.

La dolarizacion incrementd los costos de Jambi
Kiwa, particularmente por las plantas frescas y
mano de obra. A finales del 2001, se pidid a miem-
bros de la asociacién pagar cuotas y contribuir al
trabajo en la fabrica para mantener el negocio via-
ble. Consecuentemente, algunos miembros deja-
ron la organizacion pero los realmente comprome-
tidos permanecieron. Rosa describe la lucha para
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mantener una vision clara entre los miembros:

Puedo recordar un momento cuando un grupo de
productores se acercaron para hacerse miem-
bros de Jambi Kiwa. Querian saber cuanto seri-
an las ganancias mensuales. Yo les dije, "nues-
tras ganancias no son Unicamente econémicas y
financieras. Son aprender, recibir entrenamiento,
mejorar la biodiversidad de la comunidad y mejo-
rar nuestra dieta" Ese es el desafio: encontrar a
gente [quel esté dispuesta a compartir esta
vision (comunicacion personal, 14 de octubre).

A pesar de los apremios financieros, los miem-
bros més comprometidos continuaron aparecien-
do y Jambi Kiwa pudo crecer. Sin embargo, con
este crecimiento, aparecié la necesidad de rees-
tructurar el proceso de produccion. Contrataron a
un encargado de la fabrica y a dos personas para
trabajar como personal en la empresa. Al mismo
tiempo, contrataron a Inti Macias, una joven inge-
niera industrial, como la nueva encargada de la
fabrica. Ella mejor¢ la eficacia del proceso de pro-
duccion analizando las funciones de trabajo y ade-
cuando la estructura interior de la fabrica.
También incorporaron a una contadora para asu-
mir los aspectos contables requeridos por ACDI
para el proyecto de CSI/CECI.

Wiliber Ibarra, un productor de Jambi Kiwa,
comenzo a ser entrenado por los cooperantes de
CECI para convertirse en el director de marketing
de Jambi Kiwa. A fin de aumentar los mercados
potenciales para los productos de Jambi Kiwa,
los productores también necesitaban entrena-
miento que les permitiera obtener el estatus de
"sello verde", una certificacion orgénica dada por
Sistemas de Bio Control. Para aumentar el volu-
men de produccién necesaria para comercializar
con éxito sus productos, fue prioritario una facili-
dad nueva para facilitar el proceso de transforma-
cién de las plantas.

tinta hasta hoy. En particu-
lar golpeo fuertemente las
dreas rurales, donde algunos
pueblos han visto a la mayo-
ria de sus hombres emigrar
a una de las ciudades princi-
pales en el pais o salir a
Espafa, Italia o los Estados
Unidos. Entre 1999 y 2004,
casi 1/4 de la poblacién
salio del pais. Sin embargo,
mientras la migracion ha
reducido la mano de obra
en las dreas rurales también
ha demostrado ser una fuen-
te importante de ingresos
para las familias campesinas
debido al dinero enviado a
casa por miembros de la
familia que trabajan en ciu-
dades o en el extranjero. En
2003, solo las remesas de
Espafa sumaron 849 millo-
nes de délares americanos,
es decir $103 millones mas
que el afio anterior. Esas se
han convertido en la fuente
mas grande de divisas para
el Ecuador, méis aun que el
petroleo. Uno de los efectos
mas importantes de estas
remesas es que han permiti-
do que las familias continu-
en viviendo en dreas rurales
incluso cuando pierden
dinero en sus actividades
agricolas.
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1.3 Respuesta de las Organizaciones externas

En los dos siguientes anos, Jambi Kiwa pudo progresar tanto en la comercializa-
cién de sus productos como en su vision social para retomar y valorar la sabiduria
y la cultura tradicional, gracias al fortalecimiento de relaciones con diversas orga-
nizaciones externas. Algunas de éstas buscaron a Jambi Kiwa, atraidos por su
éxito temprano. Otras organizaciones fueron contactadas por miembros de Jambi
Kiwa para pedir apoyo en algun aspecto especifico de su trabajo.

Varias de estas relaciones prosperaron por la buena reputacion que Jambi Kiwa
habia desarrollado en las instituciones de cooperacion. Pequeiias donaciones per-
mitieron a miembros de Jambi Kiwa adaptar un segundo edificio para instalar una
fabrica temporal, comprar un molino nuevo, sustituir un secador eléctrico por un
modelo de gas, y crear una instalaciéon para una secadora de raices?.

Un miembro del equipo fue enviado a entrenarse en marketing de productos natu-
rales en el Instituto Cooperativo Interamericano (ICD en Panama. Rosa y sus cole-
gas también establecieron una relaciéon de socios entre la Asociacion, Scarboro
Missions, CIDA y la Fundacion Comart (que habia acordado proveer a Jambi Kiwa
con un vehiculo). Esto permitié construir la ansiada fabrica permanente, adquirir la
tecnologia de energia solar necesaria, comprar un camién y asegurar la formacion
administrativa de varias de las mujeres lideres.

Jambi Kiwa comenz¢ a atraer apoyo también por su enfoque social. El apoyo de los
nuevos socios incluia fondos para ampliar la Escuela de Medicina Andina, con lo cual
se podria proporcionar entrenamiento adicional a curanderos y parteras tradiciona-
les e implementar jardines de plantas medicinales en varias escuelas indigenas.

[A més de la produccion de plantas medicinalesl, nuestra meta es aumentar el valor
de autoestima de la gente a tal nivel que nuestros curanderos puedan hablar como
iguales con los doctores...en Jambi Kiwa damos prioridad a la participacién de cam-
pesinos indigenas y de mujeres. Tratamos de generar empleo para estos grupos (R.
Guamén, comunicacion personal, 14 de octubre, 2004).

En armonia con la meta de aumentar la autoestima de sus miembros, se implemen-
taron programas de equidad de género, con particular énfasis en la alfabetizacion
de mujeres y prevencion de la violencia familiar. El empuje para asumir estas nue-
vas tareas vino de las experiencias personales de muchas de las mujeres de Jambi
Kiwa (véase el cuadro 3).

2 Lamas significativa de éstos fue una donacién de 40 mil dolares canadienses dado por las Hermanas de Notre
Dame en Montreal. Como muchas otras relaciones de Jambi Kiwa ésta se origin6 por la referencia de CECI,
otro socio de Jambi Kiwa.
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La asociacion convencié al Ministerio de Educacion en Chimborazo para fortalecer
sus esfuerzos de alfabetizacion, contratando a ocho miembros de Jambi Kiwa para
que amplien esta labor con los grupos de mujeres. Este programa fue positivo para
Jambi Kiwa pues apoyd econémicamente a las instructoras para reforzar el entre-
namiento en el cultivo y uso de plantas medicinales dirigido a las mujeres.

Jambi Kiwa también se convirtié en una experiencia atractiva para una amplia gama
de voluntarios. Los trabajos voluntarios en Jambi Kiwa se canalizaron de cinco
maneras diferentes. Los cooperantes de CECI con més experiencia se establecie-
ron por uno o dos afnos. Los jévenes profesionales canadienses provenientes del
Cégep André Laurendeau, Fundacion Silva Forest, CSl y la Universidad de Trent
trabajaron como practicantes de tres a ocho meses. Individuos no afiliados se
acercaron también a Jambi Kiwa para ofrecer su trabajo voluntario en diversas acti-
vidades, relacionadas con sus habilidades. Grupos formales o informales de volun-
tarios, provenientes de VIDA (Utah, EEUU), ofrecieron mano de obra por una o
mas semanas. Finalmente, grupos de estudiantes de la facultad de administracion
de empresas de la Universidad de Chimborazo y de la facultad de agricultura y pro-
duccion industrial de alimentos de la Escuela Politécnica de Chimborazo hicieron
préacticas pre-profesionales en la cooperativa.

Incentivados por el interés que demostraban las organizaciones externas, Jambi
Kiwa busco nuevas oportunidades de asociacion. En mayo del 2002, miembros de
Jambi Kiwa participaron en un taller en Guayaquil convocado por la Corporacién de
Promocion de Exportaciones e Inversiones (CORPED, al que asistieron también un
numero importante de organizaciones ecuatorianas productoras de plantas medici-
nales y arométicas.

CORPEI es una organizacion nacional paraestatal, formada para promover el desa-
rrollo de nuevos mercados de exportacion para productos no tradicionales. Al ter-
minar el taller, Jambi Kiwa lidero la creacién de la Red de Productores de Plantas
Medicinales Mashi Numi (RPPMMN) como asociacién nacional. En su primera reu-
nién, Rosa Guaman fue elegida jefa de esta nueva organizacion.

Con el apoyo de CORPEI, Jambi Kiwa se asocié con otras tres organizaciones:
EcoCiencia (una ONG especializada en investigaciéon y entrenamiento para la con-
servacion de recursos naturales), la Organizacion de Estados Americanos (OEA) y
la Red Latinoamericana de Productores Rurales (FOMRENA). Jambi Kiwa comen-
z6 a trabajar con EcoCiencia para entrenar a sus productores asociados en méto-
dos ambientalmente sustentables para la recoleccion y cultivo de plantas medici-
nales silvestres, que hasta entonces, solo habian crecido en forma natural.
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Jambi Kiwa se acercé a la OEA para financiar el entrenamiento adicional y la adqui-
sicién de equipos para un periodo de tres afos, logrando su objetivo. FOMRENA
(creado por GTZ, la agencia Alemana de cooperacion técnica) proporciond un
financiamiento parcial para la compra de una secadora, a través de una cooperati-
va local de crédito, haciéndose cargo Jambi Kiwa de las obligaciones financieras.
Sin embargo, los pagos que debian ir normalmente a FOMRENA fueron devueltos
a una cuenta que Jambi Kiwa podia utilizar para otras actividades. La constitucion
de este fondo rotativo permiti¢ a Jambi Kiwa apoyar a sus miembros para crear sus
bancos de semillas y comprar herramientas de labranza.

Jambi Kiwa empezd a ganar reconocimiento nacional e internacional. En el ano
2002, la organizacion Servicios por un Desarrollo Alternativo en el Sur (SENDAS)
otorgd a Jambi Kiwa el premio al Mejor Negocio de Mujeres Rurales en Ecuador.
En el afio 2004, Rosa fue invitada a presentar la experiencia de Jambi Kiwa al Foro
Social Mundial en Brasil y después al Seminario de Emprendedores Rurales de
América Latina, un evento auspiciado por GTZ en Nicaragua.

Sin embargo, ain cuando estos reconocimientos fueron positivos para Jambi Kiwa,
el reconocimiento internacional mas importante fue el inicio de las exportaciones
independientes de sus productos. En junio del 2004, Jambi Kiwa fue invitado por
la Cooperativa de Salinas (un miembro del RPPMMN de la provincia de Bolivar)
para que los ayudara a proveer un contrato que habian obtenido recientemente con
un comprador en ltalia. Solo cuatro meses mas tarde, Jambi Kiwa hizo su primera
venta internacional independiente a Le Clef des Champs, un productor y distribui-
dor de plantas y extractos orgénicos basado en Canada

Maria Guzman en el Huerto Medicinal de Gallo Rumi
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2.0 COMPRENDIENDO LA HISTORIA DE JAMBI KIWA:
Una perspectiva de desarrollo basada en recursos y ventajas y
manejada por la comunidad

La historia de Jambi Kiwa parece ser a primera vista un buen ejemplo de desarro-
llo gestionado por la comunidad y basado en activos propios (recursos y ventajas)
(McKnight y Kretzmann, 1993; Mathie Y Cunningham, 2003, 2005). Su éxito se
baso en la movilizacion de una amplia gama de activos de la comunidad que a su
vez fueron utilizados para dinamizar importantes recursos externos. Desde el ini-
cio, esta iniciativa fue conducida por un grupo altamente motivado de lideresas
indigenas.

Una forma de analizar la historia de Jambi Kiwa es examinarla a través de un pris-
ma basado en sus activos (recursos y ventajas) representado en el diagrama adjun-
to (cuadro 5). Dos lados del prisma examinan las formas sobre las cuales Jambi
Kiwa basa sus activos. El primer lado representa los activos que han sido identifi-
cado y movilizados para crear Jambi Kiwa. El segundo sefala los activos que han
sido construidos o realizados para otorgar sostenibilidad a esta iniciativa. El tercer
lado del prisma analiza los papeles desempefnados por agentes internos y exter-
nos. Si se asume que los activos movilizados y construidos son aquellos que ase-
guran un proceso gestionado en forma comunitaria, el tercer lado examina como
los agentes internos y externos pueden contribuir a un desarrollo sustentable con-
ducido por la comunidad.

ROLES DE AGENCIA
INTERNA Y EXTERNA
QUE CONTRIBUYEN AL
DESARROLLO
MANEJADO
COMUNITARIAMENTE

ACTIVOS
MOVILIZADOS PARA
CREARY
SUSTENTAR A
JAMBI KIWA

ACTIVOS
CONSTRUIDOS
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2.1 La gama de activos movilizados para crear y sustentar a Jambi
Kiwa

Uno de los aspectos més llamativos de Jambi Kiwa es su gama de recursos y ven-
tajas tanto internas como externas, que han sido utilizados para crear y sostener
la iniciativa. Una manera adecuada de categorizar estos activos es a través del
Marco de Medios de Vida Sustentable (SLF) promovido por el Departamento para
el Desarrollo Internacional del Reino Unido y un nimero de ONGs internacionales®.
Este marco conceptual identifica los diversos tipos de activos (descritos como
‘capitales’) que existen en diverso grado en las familias y la comunidad. La movi-
lizacion de estos capitales ha sido fundamental en la creacion y el crecimiento de
Jambi Kiwa.

2.1.1 Capital Natural

Se define como capital natural a los recursos naturales a los que la gente tiene
acceso, que incluyen el clima favorable, la tierra (de propiedad individual y comu-
nal), y las plantas nativas que crecen en la sierra. Es quizas el activo mas visible
utilizado por Jambi Kiwa. Aunque los productores individuales socios de Jambi
Kiwa no poseen mucha tierra, en comparaciéon con las antiguas haciendas o las
modernas plantaciones agroindustriales, sus pequefios terrenos son cultivados
intensivamente. Muchos productores también practican el cultivo asociado para
diversificar sus fuentes de ingresos. Algunos miembros de Jambi Kiwa estéan invo-
lucrados en mas de una docena de actividades para mejorar sus ingresos (tales
como diversos cultivos para el mercado, ganado, produccion de miel, plantas medi-
cinales etc.) producidos intensivamente en una pequefa parcela.

2.1.2 Capital Humano

El capital humano se refiere a todas las habilidades, conocimientos, experiencias,
salud y tiempo poseido por la gente. A lo largo del desarrollo de Jambi Kiwa, el
valor del conocimiento indigena ha llegado a ser reconocido dentro y fuera de la
organizacion. Companias farmacéuticas nacionales y multinacionales no estan sim-
plemente interesadas en las plantas medicinales de grupos como Jambi Kiwa; tam-
bién estén interesadas en las recetas y las férmulas medicinales que han sido
transmitidas de generacién en generacion por los Indigenas de la regién andina. El
reconocimiento del valor de tal sabiduria ha motivado a los miembros de Jambi
Kiwa a asegurar la propiedad intelectual sobre este precioso recurso.

3 Para mas informacion sobre este marco conceptual véa www.livelihoodsconnect.org

20



Especificamente, Jambi Kiwa utiliza y realza el conocimiento Indigena para la iden-
tificacion, cultivo, cosecha, procesamiento y uso de plantas medicinales y aromati-
cas. En los primeros dias de Jambi Kiwa, el uso de las medicinas tradicionales para
el cuidado médico local era limitado. Se tuvo que emplear mucho esfuerzo para
ayudar a la gente a redescubrir sus conocimientos sobre las plantas medicinales y
arométicas. En los primeros afios, esto significd que Rosa y sus colegas pasaron
un buen tiempo discutiendo el valor de ciertas plantas en el mercado o en peque-
fos grupos comunitarios.

A lo largo de su experiencia, Jambi Kiwa institucionalizé este proceso creando la
Escuela Andina de Medicina. Esta escuela se basa en la sabiduria de un grupo de
ancianos que comparten sus conocimientos para entrenar a personas en el uso de
las plantas medicinales y aroméaticas. Las personas que reciben este entrenamien-
to deben a su vez capacitar a otros en sus comunidades, un proceso que incre-
menta el capital humano. Dado que el desarrollo de este tipo de capital es funda-
mental para crear conocimientos y motivar a los productores y miembros en el uso
y el cultivo de plantas medicinales andinas, se convierte en un activo para Jambi
Kiwa.

Jambi Kiwa también ha rescatado y mejorado las préacticas agricolas tradicionales
de los campesinos de la sierra. La tecnologia agricola andina incluia el uso de mate-
ria orgénica y fertilizantes de animales; siembra intercalada y rotativa, la construc-
cién de terrazas y curvas de nivel para la conservacion del suelo y el uso éptimo
del agua; y la edificacion de paredes de tierra y de zanjas como limites, canales y
rompevientos contra la erosion (Jambi Kiwa y El Centro de Communicacion
Indigena, 2003).

Con la ayuda de EcoCiencia, Jambi Kiwa ayudé a los campesinos a redescubrir las
practicas agricolas sustentables. Simultdneamente, se introdujeron nuevas tecno-
logias compatibles con el ecosistema de montafia. Los miembros de Jambi Kiwa
poseen también otras habilidades, incluyendo conocimientos de construccién, que
le permite a cada socio contribuir con la cooperativa, en la forma de diez dias de
trabajo voluntario cada afo.

2.1.3 Capital financiero vy fisico

El capital financiero se define como los depésitos bancarios u otros activos que
se pueden convertir facilmente en dinero, y el capital fisico como la infraestruc-
tura construida tales como edificios, equipo, tecnologia, caminos, electricidad,
etc. Estos activos a veces se designan como "capital producido" (Bebbington, en
prensa).
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Los miembros de Jambi Kiwa contribuyen regularmente con su organizacion por
medio de cuotas anuales. Este ejemplo ha sido seguido por otros grupos de pro-
ductores en las comunidades locales. En Trigaloma, por ejemplo, un grupo de pro-
ductores cred un esquema de generacion de ingresos para sus miembros que pro-
porciona capital financiero para un fondo rotatorio para préstamos. El grupo pro-
ductor que se reunié todos los sédbados durante un aio entero para que sus socios
puedan recolectar, transportar y vender sus productos en el mercado proximo a
Pallatanga, decidio aportar el diez por ciento de sus ganancias para convertirlo en
un fondo rotativo, que los miembros pueden utilizar para comprar semillas, cercas,
tubos de irrigaciéon u otros materiales agricolas. El capital financiero acumulado de
esta manera ha beneficiado a los productores, ayudandoles a aumentar su produc-
tividad. También ha beneficiado a Jambi Kiwa aumentando su volumen de su pro-
duccion.

La estrategia de Jambi Kiwa de movilizar activos financieros antes de buscar recur-
sos exteriores es una politica que ha sido integrada en su cultura organizativa.
Jambi Kiwa ha podido obtener cientos de miles de ddélares en financiamiento y
tener acceso a activos fisicos tales como el atico de la iglesia y el local de almace-
namiento debido a la iniciativa que sus miembros han demostrado contribuyendo
con mano de obra y retornando activos a la cooperativa.

Al ser entrevistadas sobre Jambi Kiwa, los representantes de las organizaciones
donantes mostraron su impresion por las capacidades, contribuciones y compro-
miso de sus miembros. Martha Rice, de la Fundacion Comart, observa que “la
comunidad se ha empoderada, calculando cudles son sus activos y movilizandolos.
Esa energia es la que esta atrayendo a proveedores de cofinanciamiento" (comu-
nicacion personal, 4 de octubre, 2004).

La combinacion de movilizar activos internos y usarlos para obtener activos exter-
nos, ha permitido que Jambi Kiwa acumule una variedad de equipos, un vehiculo,
edificios y terreno. Estos activos fisicos se han convertido en una garantia que se
puede utilizar para obtener capital financiero adicional en el futuro.

2.1.4 Capital Social

El capital social ha sido uno de los activos méas importantes de Jambi Kiwa puesto
que le ha ayudado a tener acceso a otros activos. Hay dos tipos de capital social
ilustrados en la historia de Jambi Kiwa. El primero es el capital social que se basa
en relaciones de confianza, reciprocidad e intereses compartidos y que une a gente
en grupos de parentesco o asociaciones a nivel local. Esto se conoce también
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como capital de afecto social. El segundo es el capital de vinculo social que se
refiere a las relaciones que los individuos y los grupos locales tienen con aquellos
fuera de su propio grupo familiar u organizacién (y a menudo fuera del area locab.
El capital de afecto social permite a la gente en la localidad ensamblar la voluntad
colectiva y sus recursos para un fin comdn y concreto mientras que el capital de
vinculo social proporciona a estos grupos nuevas vias para movilizar los activos
externos, para incidir en las politicas locales o para objetivos mayores (Woolcott
y Narayan, 2000).

El periodo colonial destruyd
muchas de las relaciones de
parentesco y de asociacion
que eran parte de la cultura
indigena en la provincia de
Chimborazo. Desde la con-
quista espafiola hasta los
anos 60" se mantuvieron
pocas comunidades indige-
nas independientes. "La rela-
cion mas importante para
muchas estrategias de super-
vivencia del hogar era el aco-
plamiento vertical a la hacien-
da, en lugar de los lazos hori-
zontales entre las familias"
(Banco Mundial, 2000).

Uno de los factores més importantes para el cambio de esta situacion, fue el com-
promiso activo de Monsefior Proafio con la reforma de la propiedad en las hacien-
das que pertenecian a la Iglesia Catolica y en la promocion de iniciativas comuni-
tarias mediante el programa pastoral de la Diécesis. Jambi Kiwa se construyo
sobre estos esfuerzos creando organizaciones productoras al nivel de pueblo,
zonas y la provincia de Chimborazo.

Durante las ultimas dos generaciones, comunidades como Cuatro Esquinas han
construido capital de afecto social mediante proyectos manejados comunitariamen-
te que requieren la expansion de redes sociales locales (véase el cuadro 6). Como
lo explica Luis Guamén, residente de Cuatro Esquinas, la comunidad trabaja unida,
puesto que los individuos se tienen respeto y confianza mutua: "Esta persona a
lado mio es mi vecino, pero lo trato como un hermano. Si es que tenemos diferen-
cias, [o sil algo va mal entre nosotros, yo no voy y me quejo.Yo voy y hablo con
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él” (comunicacién personal, 14 de octubre, 2004). La consecuencia de este diélo-
go, dice él, es una visidon comun para desarrollar juntos la comunidad.

Jambi Kiwa ha creado una organizacion entre pueblos vecinos, construyendo un
capital de afecto social a nivel de la familia y de la comunidad, y desarrollando rela-
ciones de vinculo con miembros de distintos distritos de Chimborazo. Rosa expli-
ca que Jambi Kiwa esté arraigado en las familias y grupos de familias, que han con-
solidado cada rama o grupo zonal, y coronado el proceso en la asociacion en si
misma. Ella ilustra cdmo las relaciones entre los grupos poblacionales son apoya-
das a nivel zonal: "tenemos reuniones mensuales [paral planear el trabajo de la
comunidad, las cosechas, definir que se va a sembrar y como se van a mantener
los jardines" (comunicacion personal, 14 de octubre del 2004).

La red de relaciones externas de Jambi Kiwa es evidencia de que se ha articulado
activos locales con recursos externos. CECl y CORPEI han permitido la entrada de
Jambi Kiwa a muchas otras organizaciones. En base a esa experiencia, Jambi Kiwa
esta utilizando capital de vinculo social en un esfuerzo para crear una federacion
nacional de asociaciones de productores de plantas medicinales y arométicas.
Maria José Borja de la CORPEI dice, "Jambi Kiwa ha sido el lider [yl su gente tie-
nen la mayor experiencia. Rosa ha sido fundamental en ello, con su experiencia [en]
organizar a la gente desde un nivel muy basico hasta lo que tienen ahora” (comu-
nicacion personal, 12 de octubre, 2004).

2.2 Activos construidos

El segundo lente a través de la cual la experiencia de Jambi Kiwa serd examinada es
lo de los recursos y ventajas construidos o realzados a nivel de la casa, la comunidad
y la sociedad. Esto no pretende ser una evaluacién exhaustiva de los impactos de
Jambi Kiwa. Es més bien un intento para aprender més sobre los aspectos dindmicos
de los activos propios durante un proceso de desarrollo comunitario y, en particular,
como se construyen, realzan, agotan o destruyen los activos (recursos y ventajas).

2.2.1 A nivel de las familias

Productores individuales se han beneficiado econdémicamente eliminando a inter-
mediarios. Jambi Kiwa ha incrementado el precio pagado a los productores de
plantas frescas (de 8 centavos/Kg. en el 2001 a 20 centavos/Kg. en el 2003).
Varios productores reportaron haber enviado entre 200kg y 300kg de plantas fres-
cas a la fabrica cada mes. Esto representa aproximadamente 40 - 50 dolares ame-
ricanos mensuales de ingreso que no tenian antes de que se hicieran parte de
Jambi Kiwa. Estos beneficios no se limitan a los productores individuales. Como un
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(uatro Esquinas:
En momento de adversidad, valora lo que tienes.

Cuatro Esquinas es una pequeia comunidad rural de 60 casas en las faldas
de la montafia Chimborazo. Se conoce a la gente de esta area como los
Puruhuas. Estos fueron anteriormente guerreros, sobrevivientes de las con-
quistas de los Incas y Espanoles y son descritos como "quienes siempre tie-
nen fuego en sus 0jos." La gente de Cuatro Esquinas también tiene una his-
toria reciente de feroz independencia. Hasta los afios 60, ellos eran famosos
por manejar el contrabando de cafia de azticar destilada de la costa. (Un
aguardiente de la montafia llamado pajaro azul) Aun contintian siendo
conocidos como los hombres de hielo de Chimborazo, pues hasta hoy rom-

pen hielo de los glaciares para venderlo en los mercados de Riobamba.

La gente de Cuatro Esquinas ha dirigido siempre su propio desarrollo. En
el 2003, tomaron a sus nifios de la escuela castellana en el 4rea y crearon
una escuela bilingiie para promover su lengua. Son vistos por otros como
gente emprendedora e independiente. Aunque irénicamente, ellos han sido
afortunados en encontrar recursos de afuera para emprender proyectos diri-
gidos por la comunidad. Ellos recibieron recientemente de Scarboro
Missions campanas nuevas para la iglesia que estan construyendo. Luis
Guaman, un residente de Cuatro Esquinas, explica que aunque no tienen
fondos, han comenzado proyectos tales como una pequefa casa de campo
turistica y un centro interpretativo. Ahora tienen un ferrocarril en la mon-
tana y cuando van a cortar hielo, llevan a los turistas con ellos. "Tenemos
muchas cosas que creemos podemos hacer juntos... como una escuela nueva
con més de un edificio y un jardin. Todos hemos invertido en nuestra capa-
citaciéon como carpinteros, soldadores y tejedores y deseamos restablecer el
randeem [sistema tradicional de trueque] que es parte de nuestra cultura

"(comunicacién personal, 14 de octubre del 2004).
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La primera mujer que comenzo a recolectar plantas medicinales en Cuatro
Esquinas fue Maria Francesca Ochoa. Ella habia escuchado de Rosa
Guaman el esfuerzo por comprar plantas medicinales en una reunion de un
pueblo cercano. Junto con una amiga, empezé a recolectar plantas y a llevar-
las a Riobamba. Ella relata, “Caminamos por todas estas colinas recolectan-
do plantas. Era provechoso, [una] fuente importante de dinero para noso-
tras. Después Jambi Kiwa nos dio interés para empezar a cultivar... [y] ya no
tenfamos que dejar la casa. Asi fue como nuestro grupo comenzé a crecer”.
Ahora todas las 14 mujeres del grupo estdn certificadas como productores
organicos. Dos miembros asumieron posiciones de liderazgo con Jambi
Kiwa. Maria Ochoa es un miembro del Comité de la Asociacion y es super-
visora mientras otro miembro del grupo es presidente del comité zonal.
Aunque Jambi Kiwa requiere que los productores tengan un minimo de
400 metros2 para los cultivos, la mayoria de los miembros en Cuatro

Esquinas emplean el doble de terreno.

El jardin de Maria es un modelo de diversidad. Esta rodeado de arboles de
malva que crean un cerco rompeviento y proveen de hojas con propiedades
medicinales. Ademds de las plantas medicinales, el jardin contiene porcio-
nes de terreno para semillas de papas y zanahorias que son vendidos en el
mercado. Aunque los expertos han concluido que las abejas no sobreviven a
esta altura (mas de 3,000 metros sobre el nivel del mar) Ochoa tiene varias
colmenas que proporcionan miel y aumentan la polinizacion de las plantas.
Ella también cria ovejas, llamas, y burros y ha desarrollado un area grande
para la produccion de estiércol vegetal que utiliza vermicultura. Cuando fue
preguntada porque la gente como Maria Francesca Ochoa y la comunidad
de Cuatro Esquinas ha podido conducir su propia agenda de desarrollo,
Luis Guaman respondid, “hay un incentivo para valorar lo que es nuestro.
Porque somos pobres, no podemos arriesgar a perder nuestra tierra” (comu-

nicacion personal, 14 de octubre, 2004)
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miembro de Trigaloma dijo, "cada centavo adicional es un centavo mas que puedo
gastar en mis nifios" (comunicacion personal, 15 de octubre, 2004).

Salvador, un productor del grupo de Totoras que complementa su ingreso agrico-
la con ganancias de la soldadura, precisa las ventajas de su asociacion con Jambi
Kiwa. Antes de su participacion en la organizacién, sembraba Unicamente papas y
habas, pero no tenia un margen de ganancia. Por ejemplo, el costo de produccion
de su cosecha de habas es US$10/saco, pero le pagan S8 menos por saco cuan-
do lo vende. El problema es igual para su cosecha de papa. Su solucion ha sido la
diversificacion:

Ahora cultivo plantas medicinales... [yl cada mes cosechamos como 100 Kg. de hoja
de alcachofa. También, cada mes cosechamos entre 80-100 Kg. de manzanilla. Esto
representa entre 30-.35 ddlares americanos adicionales cada mes que nos a ayuda
a cubrir nuestras necesidades familiares...Me gustaria incrementar la
produccion...porque esto mejorara nuestras condiciones para vivir’ (comunicacion
personal, octubre 15, 2004)

El ingreso adicional para los productores y sus familias no es simplemente un
esfuerzo de temporada. Las plantas medicinales son sembradas y cosechadas
todo el afo, lo que permite a las familias repartir ese dinero en los doce meses,
reduciendo la vulnerabilidad de los hogares a los peridédicos o estacionales shocks
econdémicos. Como lo explica un productor de Trigaloma, "esta area [puede ser]
golpeada con fuerza por la helada. Si perdemos las cosechas por esta razén, tene-
mos esto para salvaguardarnos" (comunicacion personal, octubre 15, 2004).

Otros productores reportan la importancia de la ayuda de Jambi Kiwa para desa-
rrollar habilidades que les permitan identificar, coleccionar, cultivar y cosechar plan-
tas arométicas y medicinales. Un miembro de Jambi Kiwa resalta que “las plantas
que tenemos aqui, eran extrafias para nosotros. Gracias a Jambi Kiwa ahora sabe-
mos identificarlas. También sabemos para que se usan y por eso las cultivamos”
(comunicacién personal, octubre 15, 2004).

Asimismo, Jambi Kiwa ha trabajado con grupos tales como el representante local
de Control de Bio-Sistemas, de Alemania para certificar a sus miembros como agri-
cultores orgénicos. Hasta la fecha, han certificado a més de 420 productores en
38 comunidades y estan tomando nuevas iniciativas para entrenar a 175 miembros
adicionales en técnicas para conservar el suelo y el agua y en la preparacién de fer-
tilizantes y biocidas orgéanicos.

Durante los ultimos dos afios, la Escuela de Medicina Andina ha organizado talle-
res mensuales facilitados por curanderos tradicionales, expertos en remedios y
terapias antiguas. Hasta la fecha, han entrenado a méas de 35 curadores y parteras
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de Jambi Kiwa en la préactica de la medicina natural. Todo esto ha beneficiado tanto
la salud de la familia como el ingreso de los hogares.

Maria Francesca Ochoa comenta, "nosotros vamos al doctor cada vez menos;
tenemos nuestra propia medicina aqui y hemos sido entrenados. Sabemos cua-
les plantas pueden ser utilizadas para que y nos alimentamos de muchas de
estas cosechas (comunicacion personal, octubre 14, 2004). Otra productora,
Aurora Borja de Santa Rosa, relata el redescubrimiento de un recurso al que no
se le habia prestado importancia hasta la fecha: "Antes utilizdbamos solo la
medicina [sicl comercial, pero estas plantas pueden prevenir y curar una enfer-
medad. Por eso hablamos de la magia de las plantas "(comunicacién personal, 14
de octubre, 2004). Este sentimiento fue reforzado por los miembros del comité
de la zona de Trigaloma, quienes sefalaron que ahora tienen un hospital y una
farmacia en sus propios terrenos y jardines (comunicacién personal, 15 de octu-
bre, 2004).

2.2.2 A Nivel Comunitario

Como resultado las nuevas fuentes de ingreso, muchos miembros han continua-
do viviendo en, o han vuelto a sus comunidades. Como dice un productor en
Caliata “Estoy orgulloso de poder vivir aqui con aire limpio” (comunicacién per-
sonal, octubre 15, 2004). Melchor Vacacela, un productor de Nizag y miembro
del personal, dijo que el esperaba mejorar sus préacticas agricolas cultivando
plantas medicinales y con esto “evitar que nuestros hijos tengan la idea de emi-
grar a otro pais” (comunicacion personal, octubre 15, 2004) El liderazgo de
Jambi Kiwa piensa de la misma manera. Destacando el papel de los agricultores
jovenes exitosos, Rosa espera que Jambi Kiwa desempefie un rol importante
para reducir la marea de emigracion que esté drenando a las comunidades ecua-
torianas de su mejor gente.

La capacidad de Jambi Kiwa de continuar proporcionando nuevas oportunidades
economicas para sus miembros dependera si la fabrica de Riobamba pueda con-
vertirse en un centro de innovacion. Si puede desarrollar productos de valor agre-
gado (actualmente las mayores ganancias por transformar las plantas en produc-
tos acabados se estén realizando en otra parte) y de tal modo conservar oportuni-
dades de ganancia de ingreso, la fabrica realizard una de las metas mas importan-
tes de Jambi Kiwa.

Con este fin, los miembros han trabajado arduamente para asegurar una fabrica
nueva e invertir en equipos para secar, moler, almacenar y empacar té. Por ejem-
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plo, las ganancias pueden pasar de 3 a 4 $/kg a 355/kg si es que Jambi Kiwa
puede pasar de hojas sueltas a bolsas preenvasadas de té (véase el apéndice A).
Hay otras oportunidades que Jambi Kiwa esté evaluando para dar valor agregado
a sus productos, como agregar ciertos almidones durante el proceso de molienda.

Los productores también son animados para agregar valor a sus plantas antes de
venderlas a Jambi Kiwa, limpidndolas y preparéndolas para reducir el proceso
requerido en la fabrica. Muchos de los productores de Jambi Kiwa reconocen que
tendran que mantener calidad y cantidad constantes si desean competir en un mer-
cado competitivo y discriminatorio. La Unica manera razonable de alcanzar estas
metas es consolidar el trabajo colaborativo entre los los socios de la cooperativa.

La voluntad de los productores es trabajar juntos y garantizar los beneficios
mutuos a la vez de continuar consolidando los lazos sociales locales y construyen-
do capital social. En las comunidades, cada productor tiene su jardin individual,
pero 22 mujeres también estén trabajando juntas en un jardin modelo: "[cultivamos]
cilantro, cedrén y orégano. Vendemos llas plantas] por 16-20 centavos/kg. Ahora
mismo estamos contentas porque ayer vendimos las plantas del jardin. Y cada una
de nosotras recibimos S6 "(Jambi Kiwa y El Centro de Comunicacion Indigena,
2003).

La buena voluntad para colaborar también se extiende al trabajo con otros grupos
ecuatorianos relacionados con la produccidon de plantas medicinales. En octubre
del 2004, Jambi Kiwa organizd una reunion del RPPMMN para discutir posibles
areas de colaboracion. Los participantes resaltaron el sentido de cooperacion cre-
ado entre todos los participantes en la reunidn. Los productores identificaron una
vision méas grande, particularmente en relacion a la exportacion de sus productos
(grupo de RPPMMN, comunicacion personal, octubre 20, 2004).

Los nuevos servicios médicos en los pueblos donde residen miembros de Jambi
Kiwa son la evidencia de una base mas fuerte de capital humano. Jambi Kiwa esté
trabajando con “Free the Children Canada” para establecer un centro de salud en
Guarguallad Chico que cubre a tres comunidades rurales indigenas. Un trabajador
de salud de Jambi Kiwa y un nimero de servidores de salud (entrenados en el cul-
tivo, identificacion y uso de plantas medicinales) son apoyados por el Hospital
Diocesano Alternativo Andino a través de talleres mensuales y supervision en sus
propias comunidades. Ademads, un nimero de huertos medicinales han sido esta-
blecidos en las escuelas locales para que los nifios y nifias aprendan sobre las cua-
lidades curativas de las plantas.
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2.2.3 A Nivel social

Menos tangibles son los activos que Jambi Kiwa se estéa esforzando por construir
a nivel social. Algunos productores expresan la esperanza que la membresia en
Jambi Kiwa mejore la dindmica de poder en los mercados locales. Los intermedia-
rios tienen una ventaja sobre los campesinos independientes porque estdn mejor
organizados. Y puesto que tienen vehiculos y capital financiero, tienen acceso a
mercados mas grandes en Quito, Guayaquil y Cuenca.

Por esta razén, ganado no se puede vender a un precio justo, dado los costos de
produccién para el campesino. "En el mercado de animales y en los mataderos, el
campesino llega con una vaca, un cordero o un cerdo y los intermediarios lo fuer-
zan a vender a precio [bajol. Uno puede decir: “su valor es $200"; y ellos dicen “le
estoy dando $50” (R. Guaman en Jambi Kiwa y El Centro de Comunicacion
Indigena, 2003).

En respuesta, las soluciones de Jambi Kiwa, han sido dobles. Primero, la colabo-
racién entre grupos de productores en pueblos y zonas les ha dado més poder en
el mercado. En segundo lugar, se ha establecido una nueva cadena de provision
para plantas medicinales y arométicas. Los productores ahora venden directamen-
te a la fabrica, sin pasar por intermediarios. Los campesinos, que son predominan-
temente indigenas, han ganado mas poder sobre los intermediarios, que son pre-
dominantemente mestizos.
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Jambi Kiwa también esta construyendo capital humano y animando el desarrollo de
las lideresas indigenas. Algunas de ellas que han progresado con Jambi Kiwa
podran convertirse en futuras lideresas politicas. Reflexionando en las formas
como ha surgido ese liderazgo, Nina Pacari, abogada ecuatoriana y la primera
mujer indigena Ministra de Asuntos Exteriores en América latina, observa que ellas
han contribuido a un cambio fundamental en la sociedad ecuatoriana. Las mujeres
indigenas han fortificado la identidad nacional reforzando sus tradiciones. Ademas
de trabajar para sustentar a sus familias, también han sustentado a sus comunida-
des y a su nacion, ocupando puestos de liderazgo."Hoy en dia”, dice la
Dra.Pacari, “ellas pueden ser vistas trabajando como lideresas, sea a nivel local,
provincial o nacional...las mujeres con una larga trayectoria han luchado realmente
para alcanzar un rol [ a este nivel 1" (Jambi Kiwa y El Centro de Comunicacién
Indigena, 2003).

Louis Michel Trembley de CSI concuerda que Jambi Kiwa ha ayudado a fortalecer
la capacidad de las mujeres indigenas: "las mujeres que conoci al principio no eran
igual a [lo que son ahoral. Son mas abiertas... y seguras de si mismas. Esto es un
gran éxito. Incluso si Jambi Kiwa termina hoy, habrd cambiado a estas mujeres
"(comunicacién personal, de octubre el 1, 2004).

A pesar de tales progresos positivos, los lideres de Jambi Kiwa enfrentan un desa-
fio para recuperar el agotamiento de recursos naturales que ha ocurrido en la sie-
rra. Edison Suérez, el agronomo de Jambi Kiwa, observa que debido al calenta-
miento global, se estéd aproximando una seria escasez de agua. La precipitacion de
lluvia no sera suficiente para proporcionar agua a los campesinos. La erosién y con-
taminacion quimica también han lastimado al suelo. Aquellos que estén intentando
restaurarlo son solo una minoria aiin: "en resumen, estamos haciendo frente a un
problema ecolégico serio" sefala Suarez (comunicacion personal, 13 de octubre,
2004).

Jambi Kiwa ha introducido préacticas agricolas sostenibles entre sus miembros,
pero el cambio es aln lento. Sin embargo, la sobre-cosecha de plantas silvestres
se ha reducido perceptiblemente y algunos lideres de la comunidad de desarrollo
en el Ecuador creen que el movimiento a favor de la produccién orgénica recobra-
ra impetu a medida que agricultores se den cuenta de los beneficios. El coordina-
dor de Ayuda Suiza en Ecuador, Pancho Gangotano, es a su vez un agricultor orga-
nico. El explica:

Cuando su tierra era amarilla y ahora es negra usted no necesita ir a laboratorios para
saber qué esta sucediendo. Y cuando usted ve una pequefia avispa que controla los
aphids o ve que su cilantro o hinojo atrae ciertos insectos, o ve que el nitrégeno,
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fésforo y potasio se pueden obtener de ciertas plantas...todo esto es algo de gran
alcance y muy poderoso. Entonces usted podra decir que el desarrollo ha comenza-
do (comunicacion personal, 21 de octubre del 2004).

Quizéas el impacto social més significativo que Jambi Kiwa puede alcanzar es la cre-
acion de un nuevo modelo econdémico para comunidades indigenas y campesinas
en el Ecuador rural. Integradas a la economia mayor, estas comunidades han expe-
rimentado cambios dramaticos en sus formas de vida y en sus aspiraciones a lo
largo de los ultimos treinta afios. Las comunidades indigenas y campesinas estan
buscando simultdneamente maneras de mantener un espacio cultural auténomo,
construir sus activos econémicos y demandar al Estado en virtud de su ciudadania
(Bebbington, 1999). Si Jambi Kiwa puede al mismo tiempo competir en la econo-
mia global y satisfacer su ambicion cultural, ambiental y constructora de activos,
podra ayudar a redefinir lo que significa ser Indigena en el Ecuador de hoy.

2.3 La participacion de los agentes internos y externos
2.3.1 Agentes Internos

Un agente se define como "el estado de estar en accién o de ejercer poder" (Stein,
1984, p.25). Una iniciativa conducida por la comunidad se caracteriza por un alto
grado de dinamica interna, es decir, la capacidad de la comunidad de determinar y
de mantener control sobre la agenda de desarrollo. Esto requiere liderazgo local
que es capaz de generar una fuerte motivacion que actle entre los miembros de
la comunidad. Los agentes externos se refieren a las acciones o el poder ejercido
por individuos y organizaciones fuera de la comunidad, tales como gobiernos u
ONGs. Una iniciativa manejada comunitariamente también puede ser caracterizada
como un agente externo que responde a esfuerzos de un agente interno.

Hay evidencia para sugerir que los gobiernos y las ONGs, de hecho, son atraidos
por un agente interno fuerte (McKnight y Kretzmann, 1993). Muchas de estas
organizaciones han tenido experiencia con proyectos iniciados y puestos en ejecu-
cién desde el exterior que se han derrumbado tan pronto como se retire la ayuda
externa. Un nimero creciente de agentes externos se dan cuenta de que iniciati-
vas de desarrollo comunitario tienen més probabilidad de ser sostenibles cuando
las comunidades o los grupos locales estan conduciendo el proceso.

Los lideres de Jambi Kiwa han creado un fuerte agente interno motivando a sus
miembros y al personal de tres maneras distintas. Primero, han articulado claramen-
te una vision para tratar los asuntos que enfrentan las comunidades rurales en
Chimborazo. Segundo, han identificado oportunidades concretas para que sus
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miembros contribuyan al crecimiento de la nueva empresa. Tercero, se han apoya-
do en una larga historia de liderazgo comunitario, de movilizacién y accion, asi como
también en el conocimiento indigena colectivo de los miembros de Jambi Kiwa.

Vision compartida

El liderazgo de Jambi Kiwa ha podido articular una orientacion para la organizacion
que ha capturado la imaginacién de sus miembros. Han hecho caso a un sentimien-
to compartido por mucha gente indigena en Chimborazo de que es posible supe-
rar la asimilacion cultural, la degradacion de sus tierras, la explotacion por interme-
diarios y la migracion de su gente joven a las ciudades de Ecuador, Norteamérica
y Europa si se organizan. Por otra parte, han podido mostrar que Jambi Kiwa es
una alternativa para tratar los asuntos culturales, ambientales y econdmicos de una
forma holistica.

Rosa describe los objetivos principales de Jambi Kiwa como: compartir y revalori-
zar el conocimiento ancestral sobre las plantas medicinales; desarrollar nuevas
actividades generadoras de ingreso para las familias indigenas; la creacion de un
mecanismo que elimine los intermediarios que se benefician del trabajo de sus
miembros; y establecer una forma para que su gente mantenga viva la cosmo-
vision andina (el valor de estar en unién con la madre tierra). Para sus lideres,
Jambi Kiwa representa una oportunidad de crear alternativas econémicas ambien-
talmente sostenibles y adecuadas a la cultura indigena.

[Lo qué tenemos esl la creencia en el poder de organizaciones basadas en la comu-
nidad; el entendimiento de que nuestra organizacién es un centro de aprendizaje, una
nueva manera de educar...; lyl el compromiso de trabajar para el beneficio de las
generaciones futuras (R. Guaman, comunicacion personal, 14 de octubre, 2004).

Dueiios del proceso

Los miembros de Jambi Kiwa se consideran asi mismos parte de un movimiento
social. Como sefiala Rosa, la cooperativa es una organizacién con raices, porque
sus miembros sienten la responsabilidad moral de hacerla funcionar. Ella enfatiza de
que no es "simplemente una buena idea con apoyo financiero" (comunicacion per-
sonal, 14 de octubre, 2004). Los productores y el personal estén altamente motiva-
dos con la posibilidad que Jambi Kiwa pueda proporcionar un nuevo modelo para
asegurar la supervivencia de las comunidades indigenas rurales. El personal de la
fabrica en Riobamba también parece motivado por la forma como ellos son anima-
dos a participar activamente en algin componente del negocio. En esto, Jambi Kiwa
es también diferente a otras organizaciones en Chimborazo. "No atranca a sus tra-
bajadores, los moviliza" (R. Guaman, comunicacion personal, 14 octubre del 2004).
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La diferencia principal entre Jambi Kiwa y muchas ONGs len Chimborazo es que
los miembros de Jambi Kiwa son los duefios y los que manejan los recursos.
Incluso el personal es miembro de la cooperativa. Edison Suérez, describe a Jambi
Kiwa como una organizacién "de adentro hacia fuera" comparado con las ONGs
“de afuera para adentro" en las cuales ha trabajado:

Con otros proyectos, la ONG exterior funciona en base de metas, tareas, resulta-
dos y entregas. Pero desde afuera usted no puede ver exactamente lo que real-
mente se debe hacer para hacer eficaz la iniciativa. Cuando usted estéa trabajando
dentro de una organizacion usted ve en detalle donde estan ocurriendo los proble-
mas. Aqui tenemos reuniones mensuales y determinamos qué se debe ajustar.
Esto se siente mas como que estoy trabajando para una compaiia que un proyec-
to (comunicacion personal, 14 de octubre, 2004).

 Planificando la cosecha, Martha Caranqui con dirigentes de Alausi

m — v s ommo s

Estas diferencias también se reflejan en la manera como el personal de Jambi Kiwa
se relaciona con los miembros a nivel de la comunidad. Suérez explica:

Hacemos lo que llamamos 'acompafamiento™ [sic: Whitmore y Wilson, 20001 donde

4 Esto describe el concepto de acompafar y apoyar el proceso de otra persona, y permitiendo a gente local lide-
rar el proceso de cambio social.
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no fingimos poder sustituir el conocimiento de los campesinos. Mas bien, juntos
investigamos la situacién e intentamos llegar en una solucion. Los productores
aprenden haciendo terrenos de demostracién donde pueden probar las solucio-
nes...También trabajamos con las escuelas locales para instalar jardines demostrati-
vos para que los nifios puedan aprender [como cultivar] plantas medicinales tradicio-
nales (comunicacién personal, 13 de octubre del 2004).

Como un miembro de Trigoloma afirma, "ha habido épocas cuando el liderazgo nos
ha tenido que empujar un poco pero ahora sentimos que este proyecto es nues-
tro" (comunicacion personal, 13 de octubre, 2004).

Nina Pacari describe la historia de desarrollo conducido por la comunidad, obser-
vando que tales grupos estén desarrollando pequefias economias locales que han
ido méas alla del nivel de subsistencia. Tampoco se confian en el financiamiento del
gobierno. Esto revela un movimiento que es moderno en su perspectiva, pero tra-
dicional al mismo tiempo:

En el asunto de la agricultura, los recursos naturales y en la relacién ‘persona-natu-
raleza-sociedad’, [estas iniciativas] llegan a constituirse en si mismas...en el caso de
gentes Indigenas, es una forma de recuperar aspectos que han sido parte de la filo-
sofia y la vida de esta gente (Jambi Kiwa y El Centro de Comunicacion Indigena,
2003).

La gente en Caliata apoyd esta declaracion. Un residente indico, “Tenemos una
historia trabajando juntos. Hicimos eso con una casa comunal [que se utiliza como
escuelal. Reunimos el dinero para un pedazo de terreno y después construimos la
casa en ella” (comunicacion personal, 14 de octubre, 2004). En Cuatro Esquinas,
un residente local declard que todo en la comunidad, de la escuela a los caminos,
habia sido construido a través de las mingas. Estas jornadas de ayuda mutua jun-
tan mano de obra para emprender iniciativas comunitarias (se conocen como yana-
pacu en Bolivia y ayni en Per®). En el paramo (sierra alta) hay también una historia
larga de propiedad comunal de la tierra. La propiedad comunal es parte del espiri-
tu mismo de las comunidades Indigenas en Chimborazo.

Liderazgo

Nelson Martinez de la diécesis de Riobamba sefala que, aunque Rosa es claramen-
te la lideresa mas visible de Jambi Kiwa, la organizacion ha logrado también promo-
ver otras lideresas para dirigir la organizacién en el futuro. El dice, "hay muchos lide-
res realmente buenos en Jambi Kiwa, ademéas de Rosa. Cada zona tiene algunos
grupos claves, y esto es importante debido a la distancia [fisical entre los grupos”
(comunicacion personal, 16 de octubre, 2004). Es también importante porque crea
un grupo de sucesores potenciales a lideresas claves como Rosa.
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Hay un entendimiento de liderazgo compartido en Jambi Kiwa. Esto es apoyado
formalmente por la politica de la Asociacién para incorporar cada dos afios a nue-
vos lideres en la mesa directiva. La rotacion frecuente de lideres ha prevenido el
arraigo de un grupo con poder. También ha creado una cultura de organizacion que
no se siente jerarquica y donde liderazgo se reconoce como accién, en vez de
posicion.

2.3.2 Agentes Externos

Rompiendo con la tradicion

Una iniciativa manejada comunitariamente que ha desarrollado relaciones externas
en sus propios términos, es mas bien una excepcién a la regla en el Ecuador. El
desarrollo comunitario es a menudo considerado como un proceso exdgeno mas
que enddgeno por las organizaciones del gobierno y las organizaciones no guber-
namentales. Segin Pancho Gangotano, en el Ecuador las relaciones entre las
ONGs y las organizaciones basadas en la comunidad se estructuran tipicamente a
lo largo de las lineas de patrén y cliente. El observa que cuando los miembros de
las comunidades analizan sus problemas, recurren a menudo a las organizaciones
externas para que les proporcionen asistencia técnica. Puesto que las respuestas
vienen de afuera, él dice, "no hay ninguna persona que confie en su “vivencia”, [o]
su experiencia de vida" (comunicaciéon personal, 21 de octubre, 2004).
Desafortunadamente, la consecuencia es que las comunidades desarrollan un
complejo de inferioridad. El ha concluido que, en general, las ONGs tienden a refor-
zar este sentido de inferioridad, en vez de aliviarlo:

Nosotros lo promovemos; tenemos programas grandes... para solucionar sus pro-
blemas, conseguimos técnicos y dinero. Todo es externo. Si un técnico externo esta
presente, las comunidades se dirigirdn [a ese individuol. Pero si el técnico no esta
alli, la comunidad ird a ver como lo hacen sus vecinos. En este caso, ellos...realiza-
ran la iniciativa, y, cuando terminen, la comunidad sera duefa orgullosa (comunica-
cion personal, 14 de octubre, 2004).

Rosa agrega su impresion sobre las relaciones tradicionales entre las ONGs y las
comunidades en Chimborazo:

Suceden dos dindmicas: una, una historia larga de las ONG como protagonistas
donde casi todo el trabajo es paliativo...y dos, la gente se ha hecho complaciente,
casi como mendigos. Cualquier cosa que las ONGs tengan lellos lal cogen.
(Comunicacién personal, 14 de octubre, 2004).

Jambi Kiwa nunca ha funcionado de esta manera. Ademas de motivar a los miem-
bros en el nivel comunitario, su liderazgo ha podido alcanzar a las redes y el apoyo
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externo. El nimero de relaciones externas es impresionante (véase el cuadro 7).
Segun Bebbington y Perreault (1999), ésta es una muestra de un fuerte liderazgo
local: "dicho simplemente, buenos lideres significan redes méas amplias, mayor
ayuda externa, y una organizacion mas activa;(por el contrario) lideres débiles con-
ducen a poca ayuda externa y una organizacién moribunda” (p.16). La decision de
Jambi Kiwa de recurrir a organizaciones externas no se alcanzé facilmente. Sus
miembros tenian que ser convencidos de buscar socios, puesto que significaba
romper con la tradicién indigena de permanecer independientes.

A pesar de su falta de experiencia, los lideres de Jambi Kiwa han logrado forjar
alianzas externas que apoyan su agenda de desarrollo. Rosa sefala que ella y sus
colegas tuvieron que aprender coémo lidiar con las organizaciones del gobierno y las
organizaciones no gubernamentales: "aunque no teniamos experiencia en negocios
ahora tenemos la habilidad de sentarnos a la mesa, escuchar y observar lo qué
esta sucediendo y volver, discutir y tomar una decision" (comunicacion personal,
14 de octubre, 2004).

Los lideres de Jambi Kiwa aprendieron lecciones valiosas de sus iniciales relacio-
nes externas que les ayudo en las negociaciones posteriores. "En el gobierno, se
vive en un mundo totalmente distinto al nuestro. Pero yo creo que cuando usted
se sienta frente a frente con ellos usted aprende algo” (R. Guaman, comunicacion
personal, 14 de octubre, 2004).

Relaciones Externas

Le Clef CETCA

Embajada
Japonesa

Diécesis de
Riobamba APPMC
| (The Association)

RPPMMN

GTZ
Scarboro (FOMRENA)

Missions Jambi Kiwa
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Holandés /
cBIl

CORPEI

CECI
s

Comart — \ OEA
TG ] Ministerio
Notre Dame del Medio EcoCiencia

Andre Ambiente
Larendeau

CGPE Universidad de

Trent Ministerio de
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Universidad de
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Respondiendo en vez de conduciendo

Las relaciones entre Jambi Kiwa y las organizaciones externas pueden ser carac-
terizadas ampliamente como asociaciones, aunque cada una es Unica. Una de las
asociaciones mas importantes de Jambi Kiwa es con la Diécesis de Riobamba.
Las semillas de Jambi Kiwa fueron plantadas en la época de Monsefior Proafo, fer-
tilizadas con el desarrollo del Movimiento Cristiano de Mujeres Rurales de
Chimborazo, y alimentado a través del trabajo de Rosa y de sus colegas en el pro-
grama pastoral rural. Desde su apoyo inicial a los grupos de mujeres, la disposicion
del &tico de la iglesia y el préstamo subsecuente del primer local de almacenamien-
to, la Didcesis contindia ayudando a Jambi Kiwa a prosperar sin controlar la inicia-
tiva o a crear dependencia.

Desde 1998, la asociacién con CECI es el vinculo mas importante con una ONG.
Mediante esta relacion Jambi Kiwa ha hecho lazos con UNDP, las Hermanas de
Notre Dame, CSI, CIDA y Comart. CECI también ha apoyado con cinco cooperan-
tes a tiempo completo para la cooperativa durante ocho afos. Ademés de propor-
cionar asistencia técnica, los cooperantes ayudaron a Jambi Kiwa a desarrollar
relaciones con clientes, donantes y organizaciones de ayuda técnica, permitiendo
que los miembros asuman el mando, puesto que los cooperantes “lideraron desde
la silla de atrés™ (T. Walsh, comunicacién personal, 20 de octubre, 2004). Ahora
que no hay ningtin cooperante de CECI, los miembros han asumido el liderazgo
para desarrollar las nuevas relaciones externas. Por ejemplo, Rosa se acerco
recientemente a la Embajada Japonesa en Quito pidiendo apoyo para la construc-
cién de varios secadores solares.

Otra asociacion importante para Jambi Kiwa ha sido CORPEI. Mediante su progra-
ma con la Embajada de los Paises Bajos, CORPEI ha conectado a Jambi Kiwa con
oportunidades de entrenamiento en control de calidad y buenas préacticas agrico-
las. También ha ayudado al personal de Jambi Kiwa a atender ferias comerciales
internacionales, ha promovido investigacién comparativa sobre la calidad de plan-
tas medicinales en Ecuador, Colombia, Bolivia y Pert, y ha apoyado la formacion
del RPPMMN. Mediante CORPEI, Jambi Kiwa ha desarrollado otras asociaciones
con la OEA, FOMRENA y EcoCiencia.

La relacion con CORPEI ha dado credibilidad a Jambi Kiwa ante los Ministerios del
Gobierno del Ecuador. Las relaciones de la Asociacion con el Gobierno estén carac-
terizadas por reciprocidad y confianza, y no por discusiones burocréticas sin senti-
do. Por ejemplo, Jambi Kiwa trabaja muy de cerca con el Ministerio de Educacion
en el desarrollo y entrega de entrenamiento alfabeto/literario a sus miembros.
También, el Ministerio reconoce el entrenamiento y la extension agricola realizada
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por el agrénomo de Jambi Kiwa y los instructores de EcoCiencia. Han otorgado cer-
tificados a los productores de Jambi Kiwa en reconocimiento de este entrenamien-
to, lo que representa un tributo formal al valor del conocimiento indigena.

Similarmente, Jambi Kiwa ha cultivado una relacion positiva con el Ministerio del
Medio Ambiente. Jambi Kiwa anticip¢ el requisito de las licencias ambientales para
la exportacion de todos los productos naturales. Ha mantenido informado al
Ministerio en Chimborazo sobre la domesticacion y el cultivo de plantas medicina-
les, asi como los esfuerzos hechos para contrarrestar la sobreexplotacion de las
plantas silvestres. La cooperativa y el Ministerio comparten el interés en reducir los
altos volimenes de cosechas en ecosistemas ambientalmente sensibles.

También han trabajado juntos para mejorar las préacticas agricolas, tales como terra-
zas y la creacion de rompevientos, asi como establecer rotaciones de cultivos y
asociacion de cultivos a lo largo de la sierra. Segun el director regional del
Ministerio, Patricio Hermida: "una vez que la gente comience a darse cuenta del
valor econdémico de sus plantas, se animaran mas a preservar y desarrollar un sis-
tema que sea beneficioso para el medio ambiente" (comunicacion personal, 15 de
octubre, 2004).

Las diversas asociaciones externas que tiene Jambi Kiwa han evitado que la orga-
nizacién llegue a ser dependiente de un solo donante o un solo abastecedor de
asistencia técnica. Sin embargo, el manejo de un gran nimero de relaciones, plan-
tea un desafio al personal y a los lideres de Jambi Kiwa. A medida que el negocio
evoluciona, es posible que la lista de las asociaciones de Jambi Kiwa cambie en
composicién. Probablemente habrd menos relaciones con las organizaciones
donantes y las ONGs y mas asociaciones de negocios con otras organizaciones
de productoras y compaiiias comerciales en el Ecuador o en el exterior.

2.3.3 Los Desafios en Adelante
Produccion y Marketing

Jambi Kiwa esta listo para aprovechar el crecimiento de los mercados internacio-
nales para productos medicinales y organicos (Servicios Canadienses Ejecutivos
del Exterior, 2004). La fabrica nueva, que se abrié en enero de 2005, provee a
Jambi Kiwa con la capacidad de cuadruplicar su produccién. Preparandose para
ello, Jambi Kiwa ha tratado simultdneamente de aumentar la cantidad de miembros
productores al mismo tiempo que mejorar la productividad con entrenamiento. Ha
animado a los productores para que hagan uso del fondo rotativo para mejorar sus
terrenos con inversiones tales como bancos de semilla, cercados para proteger los
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cultivos de los animales y tuberia para el riego.

Para los miembros de Jambi Kiwa, la transicion de las operaciones domésticas en
pequeia escala a la produccion en gran escala y la exportacion pueda convertirse en
exigente. Por ejemplo, la relacion entre los productores y los encargados se ha vuel-
to a veces estresante. En un intento de incrementar la produccion de plantas medici-
nales, Jambi Kiwa aumenté de 100 a 400 metros cuadrados el &rea minima de cultivo
que requeria de los productores. En otras épocas animaron a productores a producir
cierta planta solo para hacer que el mercado desaparezca en el tiempo de cosecha.

Por su parte, Jambi Kiwa tiene a veces que lidiar con los intermediarios que ofre-
cen por las plantas precios mas elevados a sus productores. Cuando las necesi-
dades inmediatas de ingreso son grandes, algunos productores han pasado por
alto las ventajas potenciales de ser duefios a largo plazo de una compaiiia exitosa.

Jambi Kiwa ha luchado para alcan-
zar una economia de escala viable
para sus operaciones y mantener
sus costos en linea con sus com-
petidores®. A los miembros se les
ha pedido hacer ciertos sacrificios.
Por ejemplo, se requiere colectar
un nimero minimo de plantas dia-
rias para que el transporte valga la
pena. Sin embargo los miembros
tienen que esperar a veces a ser
pagados porque los fondos de los
compradores de Jambi Kiwa se
retrasan. Mientras que estos pro-
blemas han costado algunos
socios a Jambi Kiwa, han permane-
cido la gran mayoria. Como lo dijo
un miembro de Trigoloma "ha habi-
do motivacion fuerte para persis-
tir'". Su grupo se sentia orgulloso y esperanzado sabiendo que las plantas que ellas
han cultivado se estan vendiendo ahora internacionalmente (comunicacién perso-
nal, 15 de octubre, 2004).

5 Canadé; en Ecuador un barco pueda que salga cada tres semanas. Ademas Jambi Kiwa tiene que pagar a todos
sus productores y trabajadores de la fabrica en délares americanos poniéndole en desventaja con sus vecinos
Andinos: Colombia, Bolivia, Pert.
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Jambi Kiwa esté por decidir la direccion estratégica que tomara la produccion en
los préximos afios. Aunque podria aumentar las ventas de ingredientes secos o
pulverizados a fabricantes internacionales y continuar con la etiqueta comun en el
Ecuador, esta estrategia puede no ser la mas provechosa por muchos afos. La
mayoria de los articulos para exportacion de Jambi Kiwa tienen poco valor agre-
gado. Consecuentemente, los margenes de ganancias son bastante pequefos.

Ciertos productos de valor agregado se venden nacionalmente con un acuerdo de
etiqueta comun pero, hasta la fecha, estos productos no han generado ganancias
para Jambi Kiwa. Por ejemplo, mientras que la asociacion con CETCA permitié que
Jambi Kiwa consiga empaquetar sus tés y colocarlos en los estantes de los mayo-
res supermercados andinos, los costos calculados por CETCA no han dejado
ganancias por compartir. CETCA también desarrollo disefios para su linea de tés
aromaticos Sangay que se asemejaban mucho a las etiquetas de Jambi Kiwa.
Cuando Jambi Kiwa se opuso a esta practica, CETCA solo realizé cambios modes-
tos en el disefo.

A pesar de los desafios, Jambi Kiwa continta trabajando en una estrategia tridi-
mensional de comercializacion. La primera dimension es identificar compradores
grandes de plantas (secadas y molidas) de poco valor afiadido en Europa y
Norteamérica. Los grandes clientes internacionales de plantas medicinales se
estan interesando en la gerencia de provisién en cadena y buscando encontrar a
proveedores de ingredientes naturales confiables a largo plazo. La segunda dimen-
sién es intentar entrar en las redes internacionales de comercio justo. La inscrip-
cion de Jambi Kiwa en la Organizacion que Etiqueta Comercio Justo (FLO) en
Bélgica ha sido aceptada y esta en la etapa final de aprobacién. Como resultado
de esto, Jambi Kiwa estd actualmente negociando ventas con empresas en
Bélgica, Canadé y Francia. La tercera dimensién es continuar en el mercado
domeéstico y regional. Jambi Kiwa planea continuar el etiquetado comun de produc-
tos de alto valor agregado en la region Andina como los tés arométicos y las for-
mulas medicinales.

Los productos que tienen mayor demanda comercial son los tés arométicos (véase
el apéndice A). Jean-Guy Godbout, un consultor de los Servicios Canadienses
Ejecutivos del Exterior (CESO), ha recomendado que Jambi Kiwa sea transforma-
do en un negocio aparte poseido por la Asociacion, para poder seguir la contabili-
dad de costos y ganancias por cada producto y para desarrollar un plan de nego-
cio multi-anual. Su recomendacién principal fue que Jambi Kiwa establezca un
acuerdo comun con una compafiia norteamericana y que se enfoque casi exclusi-
vamente en el mercado de tés aromaticos. Desde su punto de vista, tal socio
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estratégico podria proporcionar capital y asistencia técnica a la fabrica y poner los
productos de Jambi Kiwa, posiblemente bajo otra etiqueta, en los supermercados
norteamericanos.

Las lideres de Jambi Kiwa tienen gran preocupacién sobre la direccion propuesta
por el consultor. Se preocupan que el enfoque exclusivo en tés aromaticos se haga
a costa del desarrollo de otras formulas medicinales. Tienen también temor de per-
der gradualmente la posesion de Jambi Kiwa en manos de una compaiiia méas gran-
de y poderosa.

A medida de que Jambi Kiwa se traslada al mercado de exportacion, uno de sus
desafios méas grandes es seguir o desechar el modelo convencional de negocios.
Hay una tensién clara en la organizacién entre la necesidad de responder a las
demandas del mercado y su visidon compartida para seguir las tradiciones Andinas
de propiedad comunal, construccion de consenso, y liderazgo rotativo.

Modelo organizativo

“El liderazgo organizativo es esencial para una buena organizacion democratica y
es también una tradicion Andina” dice (Luciano Martinez, comunicacion personal,
12 de octubre del 2004). Respetando esta tradicion, la Asociacion elige su
Consejo y Presidente cada dos afos, a menudo cambiando por completo los
miembros del Consejo. Segun el sistema actual se permite a los Presidentes sola-
mente servir un término de dos afos, aunque otros representantes pueden ser ree-
legidos. Esto evita que lideres elegidos se establezcan en forma permanente, per-
mite que los intereses de todos los miembros estén representados y desarrolla un
grupo de gente con valiosos conocimientos y experiencias de liderazgo.

Sin embargo, la rotacion significa que cada vez que los nuevos lideres toman sus
posiciones, el tiempo de aprendizaje retrasa la toma de decisiones importantes.
Segun Thomas Walsh, esto puede ser costoso para el negocio: "puede tomarle
meses a Jambi Kiwa tomar una decision... y la competencia puede hacer cuatro o
cinco de esas decisiones al dia" (comunicacién personal, 20 de octubre del 2004).
Por otra parte, menciona que aunque el proceso es lento, los miembros permanecen
responsables de sus decisiones y tienen el control completo de las operaciones.

La discusion interna ha retrasado la aprobacion final del nuevo plan estratégico de
Jambi Kiwa. En la superficie, esta discusién es sobre si Jambi Kiwa debe centrar-
se en relaciones con los clientes existentes o concentrar la produccion en mas pro-
ductos de valor agregado (como tés arométicos) por lo cual todavia no consolidan
compromisos sélidos con los compradores. En su esencia esta discusién es sobre
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que modelo de gerencia adoptara Jambi Kiwa: el modelo actual con un gerente
manejando las operaciones diarias de la fabrica y el consejo tomando la mayoria de
las decisiones de gerencia; o un modelo méas convencional de negocio que consis-
te en un equipo de gerencia con un consejo que se enfoca en las politicas, en
tomar decisiones estratégicas y supervisar las operaciones. Con toda probabilidad,
Jambi Kiwa enfrentard una enorme presion de parte de sus clientes y donantes de
moverse a un modelo mas convencional de negocios.

Jambi Kiwa también enfrentaré la presion del mercado para establecer una cultura
financiera consistente en su membresia. Ha habido cierta resistencia de los lideres
y de los miembros para la adopcién de tal cultura. El temor es que en primer lugar
tal cambio arriesgaré la visién social que condujo a la creacién de Jambi Kiwa.
Algunos lideres y miembros sienten que si continlian sometiéndose a las deman-
das del mercado, Jambi Kiwa abandonara sus raices campesinas indigenas. Otros
afirman que si Jambi Kiwa no llega a ser mas competitivo y no se adapta comple-
tamente al mercado, nunca tendran ganancia. Estos discuten que la mejor manera
de promover desarrollo comunitario, es manteniendo un negocio provechoso que
mejoraré los ingresos de los productores y generaré dinero para los proyectos de
la Asociacion de desarrollo de la comunidad.

2.4 Conclusién

Jambi Kiwa es a la vez una iniciativa de desarrollo manejada comunitariamente y un
negocio. Esta dualidad es lo qué ha energizado a su membresia y atraido apoyo de
socios de asistencia técnica, de donantes y de algunos clientes. Rosa y sus cole-
gas no comenzaron su trabajo sometiendo su propuesta a una ONG o a una orga-
nizacion donante. Ellas comenzaron redescubriendo el conocimiento indigena y
motivando a otras mujeres para recoger y vender plantas medicinales. Es decir
movilizaron sus propios activos antes de buscar ayuda.

La mayoria de las instituciones que apoyan a Jambi Kiwa han hecho una inversion
en la organizacién mas que un apoyo filantropico. Estas instituciones tienden a
considerarse como tenedores de apuestas en Jambi Kiwa. Esto les permite estar
enteradas y comprensivas sobre los desafios que enfrenta Jambi Kiwa al integrar
sus roles de negocio y de desarrollo comunitario.

Aunque Jambi Kiwa aun no tiene ganancias en un solo producto, los réditos anua-
les han aumentado. Tanto los miembros de Jambi Kiwa como las organizaciones
externas piensan que esta tendencia continuaréd si es que la organizacion puede
resolver su debate interno sobre cémo desarrollar mejor un negocio comercialmen-
te viable que mantiene al mismo tiempo su fuerte visién social.

43




La Historia de

Kiwa

Una gran cantidad de capital humano ha sido creado por los miembros, el personal
y los lideres de Jambi Kiwa. Se ha retomado el conocimiento indigena. Los miem-
bros han adquirido nuevas habilidades de recoleccion, cultivo y procesamiento de
plantas medicinales. Se han introducido programas de salud y de educacion.
Dentro de Jambi Kiwa hay lugar para construir méas capacidad humana especial-
mente en el area de negocios y finanzas. Como lo ha destacado el ejercicio de
planteamiento estratégico, decisiones sobre asuntos tales como la inversion, la
produccion y la comercializacion, serén dificiles de ejecutar sin estas habilidades.
Afortunadamente, Jambi Kiwa ha desarrollado vinculos fuertes con una variedad
amplia de individuos y de organizaciones que pueden estar dispuestos a ayudar a
construir la capacidad de sus lideres.

Un activo externo de Jambi Kiwa que no ha sido explotado es el mercado poten-
cial proporcionado por miembros de la didspora Andina. Hay evidencia de que
estas poblaciones son un mercado potencial para productos especializados de
valor agregado. A principios del 2005, Jambi Kiwa vendié 10 mil bolsos de horcha-
ta (un paquete tradicional de hierbas populares en los Andes) a un empresario
ecuatoriano que vive en los EE.UU. La capacidad de Jambi Kiwa de apuntar a tales
mercados especificos mejorard cuando pueda hacer més eficientes la produccion
y el desarrollo de estrategias mas fuertes de comercializacion.

Al centro del éxito de Jambi Kiwa ha habido la capacidad de sus lideres de motivar a
sus miembros, movilizar los activos existentes y asegurar recursos exteriores. Incluso
con contribuciones financieras y asistencia técnica de numerosas agencias externas,
Jambi Kiwa ha logrado conservar el control sobre su direccién estratégica. Los agen-
tes externos han respondido a la agenda fijada por Jambi Kiwa, proporcionando acre-
edores, contribuidores financieros, consultores técnicos y econdmicos, y voluntarios.

Cuando Rosa fue preguntada que es lo que quisiera ver en diez afos, ella dijo que
queria ver mejores ingresos para las familias de miembros y més oportunidades
para la gente joven a fin que pare la migracién a las ciudades. Y agrego:

“Quiero ver que la cultura andina se fortalezca, que los esfuerzos que estamos
haciendo para revalorar y extender el conocimiento ancestral de plantas medicinales,
habra valido la pena y que las madres y padres [puedan] pasarlo a sus nifios. Quiero
ver la visién Andina convertirse en parte de la vision global para el Ecuador. Y quie-
ro ver a Jambi Kiwa ser modelo para otros... uno que contribuya a la nueva socie-
dad” (comunicacion personal, 14 de octubre, 2004).

Rosa puso todo esto en perspectiva aunque hace veinticinco afos hubiera estado

contenta con tener nifios y ver a su familia trabajar en la tierra. Ahora ella y sus
colegas han ampliado su vision.
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APENDICES

Asociacion de Productores de Plantas Medicinales de Chimborazo "Jambi Kiwa"

Precios Actuales de 30 de Junio, 2005 (USD/Kg.)

Achochilla $630 | $ 927 $ 1102 Hoja de naranja $376 | § 562 $ 674
Ajenio $280 | $ 429 $ 515 Hoja de nogal $324 | § 510 $ 612

Albahaca $3.76 $ 562 $ 674 Hoja de zanahoria $3.48 $ 534 $ 641

Alcachofa $761 $11.33 $ 13.59 Lengua de vaca $6.30 $ 927 $11.12
Alfalfa $3.63 $ 5.49 $ 659 Llantén mayor $4.07 $ 592 $ 711

Apio $ 490 $ 7.50 $ 9.00 Malva Blanca $6.30 $ 9027 $11.12
Lasiocephalus $335 $ 521 $ 625 Manzanilla $457 $ 606 $ 727
Arrayén $3.35 $ 521 $ 625 Marco $3.50 $ 536 $ 643

Borgje $6.09 $ 9.06 $ 10.87 Mdtico $ 3.68 $ 553 $ 664
Caballo Chupa $3.48 $ 534 $ 641 Menta Comin $3.22 $ 508 $ 609
Calaguala $7.03 $ 10.00 $ 12.00 Hierba Buena $3.48 $ 534 $§ 641

Caléndula $ 491 $ 713 $ 8.56 Moradilla $3.50 $ 536 $ 643

Canchalagua $475 $ 698 $ 837 Muelan $3.24 $ 510 $ 612
Cedrén $3.00 $ 448 $ 537 Orégano $5.56 $ 742 $ 890
Chanca Piedra $361 $ 547 $ 6.56 Ortiga $3.50 $ 536 $ 643

Chilca $3.76 $ 562 $ 674 Anserine $3.35 $ 521 $ 625
Chuquiragua $3.50 $ 4.55 $ 546 Bello de Maiz $ 6.00 $ 675 $ 8.09
Eneldo $5.09 $ 769 $ 922 Pereiil $5.33 $ 793 $ 9.51

Aerva $3.50 $ 536 $ 643 Romero $ 2.66 $ 415 $ 498
Eucalipto Aromdtico $2.50 $ 3.40 $ 408 Ruda $2.56 $ 404 $ 4385
flor de Izo $348 $ 534 $ 641 Salvia $3.50 $ 536 $ 643

Flor de Nagcha $3.25 $ 436 $ 523 Sangoroche $ 533 $ 793 $ 951

Hierba $3.35 $ 521 $ 625 Santa Maria $3.50 $ 536 $ 643

Piper Carpunya $3.44 $ 529 $ 635 Taraxaco $4.88 $ 71 $ 853

Guayusa $3.63 $ 549 $ 659 Tilo $3.35 $ 521 $§ 625
Menta Negra $3.50 $ 536 $ 643 Peperina $320 $ 506 $ 607
Hierba Luisa $3.94 $ 579 $ 695 Tomillo $3.46 $ 532 $ 638
Hierba de Mora negra $3.50 $ 536 $ 643 Toronjil $3.48 $ 534 § 641

Hoja de Aguacate $3.63 $ 549 $ 6.59 Valeriana $8.83 $ 1254 $ 15.05
Hoja de Cereza $3.24 $ 510 $ 612 Verbena $4.20 $ 643 $ 772
Hoja de Higo $3.63 $ 549 $ 659
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